


(１)「計算流體力學」課程使用教學軟體FLUENT，並提供予化材系、機電系、水環系、航太系等相關系所學生上課使用，強化學生學習效果。

(２)使用Tekla Structures軟體，支援鋼結構設計、鋼筋混凝土設計等課程之教學。

(３)Midas GTS軟體為碩士班有限元素法課程使用，為數值分析、有限元素法等教學必備，供全系使用。

(４)FLAC2D/3D程式軟體採有限差分法模擬結構系統反應，擬採購新版2D/3D程式，以利相關教學和研究工作進行。

(５)CAD程式軟體使用於「電腦輔助設計與製造」、「工程圖學及電腦繪圖」等課程，學生能以3D環境建構模型，並以自動化的方式處理例行性的工作。

(６)葉怡成老師使用XLMiner 3.0 professional edition 2yr. License、MATLAB交談式科技計算語言軟體桌上型地理資訊系統、SuperGIS Desktop 3.X、Minitab16、Café’、Super PCNeuron 5.0等軟體進行學術研究。

(７)蔡明修老師使用D’Fusion CV Pro電腦視覺模組進行研究。

５、水環系

(１)黃富國老師使用Visual Signal水文時間序列分析軟體，提供水環系水文學、工程地質等相關課程使用，以提升學生水文分析之能力。

(２)黃富國老師使用midas GTS岩土與隧道有限元分析軟體(Geotechnical and Tunnel Analysis System)提供水環系基礎工程、工程地質學等課程使用。

(３)戴璽恆老師使用EFDC_Explorer6(下游水流模擬軟體)、WMS(上游集水區軟體)等電腦軟體，以配合本系永續水環境研究群之重點方向進行，整合集水區上游降雨輸砂量估算與評估下游水砂進入水庫淤積過程。

６、機電系

(１)建置「光機電整合實驗室」之相關儀器設備，儀器使用之對象為本系之大學部學生與研究所碩、博生，亦可提供其他系所申請使用。可強化機電系學生對光機電整合相關學理和實務上的知識，更可提高學生畢業後的產業競爭力。

(２)「流體力學」課程使用Fluent教學軟體，可強化學生學習效果，以提升學生就業競爭力。

(３)「電子計算機工程應用」課程使用MATLAB為平台，可使學生了解編程技術和技能，以提升學生就業競爭力。

(４)「電腦繪圖」、「電腦輔助設計」、「電腦輔助製造」等課程分別使用Autocad、Pro/ENGINEER、Siemens NX軟體，使學生先具備2D繪圖基礎知識與技能後再進而學習3D建模、分析與加工，了解如何以去改善工程設計、協同作業與工程管理，並以自動化的方式處理例行性的工作，能與業界所需接軌。

(５)ANSYS軟體為有限元素法課程教學必備，可提升學生升學與就業競爭力。

７、化材系「計算流體力學」課程使用Fluent計算流體力學分析軟體，藉以提升學生學習成果。

８、資工系

(１)CAE實驗室E236電腦實習室電腦主機於7月份進行汰舊換新，並安裝工學院各系所教學使用之相關授權工程軟體，以符合新學期授課之所需。

(２)101年5月辦理「全校性成果展示活動－2012年資訊週活動」，除可提升本校學生資訊素養與技能，同時也能強化本系學生之設計創意及團隊合作，增加學生凝聚力與學習效果。

(３)「計算機程式語言」課程使用TeamViewer、Eclipse C++、Min GW、Real VNC viewer、Orwell Dev-C++等免費軟體，強化學生撰寫程式能力。

(４)「雲端計算課程」課程使用VirtualBox、Ubuntu免費軟體，強化學生學習效果。

(５)「嵌入式軟體開發工具」課程使用Ubuntu、GNU Compiler Collection免費軟體，強化學生撰寫程式能力。

(６)「無線感測網路監控技術於生態觀測」課程使用Jennic、Wireshark免費軟體，強化學生撰寫感測器程式能力。

９、航太系利用ANSYS Academic Research CFD軟體進行「計算流體力學」等相關課程之教學以及數值模擬等相關論文之研究。

１０、產經系增購OxMetric Enterprise、EViews、GAUSS、Anylogic等多套電腦軟體，提升本系教師整體教學與研究品質。

１１、會計系為提供教師授課及學生實作演練之用，導入先進之全球性企業資源規劃系統，與中央大學ERP中心簽訂「SAP人才培訓計畫合作協議書」，以增進學生會計與科技之知能，提升就業競爭力。    

１２、會計系為建立會計數量實驗室，購置Amos 20.0英文版等結構方程式軟體，以提升本系師生研究分析之用 。

１３、統計系就雲端服務平台購置4台伺服器及網路儲存設備，另為提升教學品質及研究成效，根據老師需求已完成HLM、IMSL及MATLAB等軟體請購。

１４、資管系持續改善相關實驗設備，添購Apple主機、筆記型電腦、智慧型行動裝置、學生實驗室螢幕等設備，提供學生優質之教學實驗環境，強化學生創造開發能力。並添購VISUAL SINGAL 1.3STD /1.4STD、MATLAB LINUX 、Comprehensive Meta-Analysis 2 Pro、Lisrel for Windows-update、Camtasia Studio、Jprofiler等軟體，提供老師教學及研究所需，精進研究及教學品質。
１５、運管系進行「交通模擬平台整體程式」第2年期計畫，開始進行程式功能除錯及範例試測。

１６、管科系購置RATS VERSION 8管理科學分析軟體，藉以提升本系之研究成效。

１７、國內與國際遠距教學：

(１)本校與日本早稻田大學跨文化遠距教學(CCDL) 合作計畫，100學年度淡水校園開設4門CCDL遠距教學課程。

(２)協助持續開設本校主播「社會未來」同步遠距課程，計有台北大學、中正大學、醒吾技術學院及文化大學等4校收播。

(３)協助楊龍杰老師與海洋大學之機電系同步遠距視訊教學活動。

(４)收播世新大學「愛情心理學」同步遠距課程。

(５)協助英文系收播靜宜大學英語講座課程。

１８、教育學院各系所增購電腦、筆記型電腦、印表機、單槍投影機及螢幕等，提供教學及研究使用。

(二)資訊系統開發

１、持續進行「新財務資訊系統」開發：進行流程管理平台客製化作業增訂及改善工作、請款相關作業系統設計、預算執行與控制之資料庫架構與系統功能架構設計等工作；並配合IE9瀏覽功能，重新改寫請購流程作業，於101年7月底完成新版程式設計，8月份提供財務處進行流程測試。

２、持續進行「新人力資源管理系統」開發：進行委員會相關業務系統開發，101年7月份完成委員會基本資料與各系所提供委員名單進檔及當然委員資料建檔等作業，8月份完成提供各會議、委員會(小組)名單作業。
３、進行「新學務系統」開發案，與學務處需求訪談中。
４、總務處
(１)透過總務處首頁擴大宣傳重點服務工作，已完成「我想申請」及「我想瞭解」兩類共8個重點服務工作上線。

(２)完成工讀生交流互動管理平台建置，強化管理及互動，使資訊互通以節省時效。

(３)完成學位服借用管理系統改版，提升借用及歸還整體作業效率，並有效減少紙張用量。

(４)完成空間資訊查詢平台建置，便利空間規劃與管理及需求者查詢使用。

(５)改進工讀生服勤管理內容及網路排班系統，提供工讀生上網排班效能，以利隨時查核勤務。

(６)全處同仁持續應用總務處行政輔助系統填報工作日誌，以利進行時間管理。

(７)規劃建置閒置財產媒合系統及單位財產盤點結果登錄系統，列入資產管理系統新增功能，委請資訊處開發中。

(８)規劃建置3處校園對外場地借用資訊網站，提供場地外借資訊，校內、外單位皆可上網查詢，資訊處數位設計組已完成初步系統架構。

(９)規劃建置台北校園電子看板借用管理系統，提供台北校園各單位線上提出電子看板借用申請，並供總務組統計及管理。

５、人力資源處

(１)持續進行「新人力資源管理系統」規劃作業，進行「各單位自行約聘僱人員管理系統」、「教師研究獎助申請系統」、「教師評鑑作業系統」及「兼任教師來校授課同意管理作業系統」需求規劃。

(２)校級委員會系統簡易版系統開發完成，於101年７月上線使用。

(三)資訊系統軟硬體維護

１、維護教務、人事、預算、設備、學務及其他校務應用等資訊系統，本期程式新增與修訂共計243支（1,754人時），問題諮詢、資料查核、上下檔等作業處理共計749件。

２、校務行政資訊系統各伺服器（37部）及資料庫之系統安裝、維護、管理、版本升級、備份及帳號管理。

３、執行資訊處網站及代管主機共236個網站弱點掃描作業，掃描結果報告已提供各管理者修補網站漏洞，至101年7月31日止總計掃描1,136件。

４、圖書館改善機構典藏系統作業功能：

(１)教師新增書目資料時，由系統自動帶入人員代號至相對應欄位，除可避免人工鍵檔錯誤、減少館員需隨時檢核新增書目的壓力外，教師歷程系統可以更即時更新紀錄，降低兩系統資料不同步之困擾。

(２)規劃定期批次增鍵使用者個人檔案，改善原系統由使用者上線申請並經認證、使用權限設定後才能使用的不便性。

(３)研擬固定格式欄位內容資料批次查檢機制，採程式檢查並提供問題紀錄供館員補正，減少人力負荷並提高資料正確性。

５、提升圖書館公用電腦設備：

(１)更新總館3樓資訊檢索區電腦35部，並完成作業系統安裝。

(２)重新規劃公用館藏目錄查詢設備，採行電腦分享模式，透過NComputing L300電腦分享器，以遠端桌面方式登入後端台主機，用戶端操作介面如同實體電腦。此規劃可達省電、環保及降低軟硬體維護成本之效益，已於6月完成設備建置及環境運作參數設定，將持續觀察運作情況，以適時調整服務環境。

(四)資訊服務

１、辦理各單位電腦軟硬體請購案會簽業務，提供規格、詢價、報價等諮詢服務。101年5至7月會簽請購案計硬體326件、軟體37件，約為校節省209萬元經費。
２、資訊處聯合服務台本階段共接獲電話3,880通，其中一般事項電話2,188通，資訊系統諮詢服務電話1,692通。公文管理系統使用問題最多，達960通。
３、建築系：陳珍誠老師指導學生協助瑞士聯邦理工學院建築系電腦輔助建築設計研究室(ETH CAAD)，將該團隊所設計之作品「穹頂原型一號（Cupola Prototype 1）」轉成圖面，並應用本系所購置之雷射切割機，以數位製造產生1：1實體模型。該模型於2012年5月25日至6月30日在台北當代美術館之「衍序建築展-後設數位時代的新維度」展出，另於2012年7月20日至9月23日在中山創意基地URS21之「2012實構築」展出。

４、資工系

(１)CAE實驗室6月份分別提供電腦實習室培訓參加微軟軟體世界競賽的選手使用，以及風工程研究中心暑期營隊使用。

(２)CAE實驗室7月份提供航太系、水環系等借用電腦實習室進行專題研究與程式設計培訓課程。
○101學年度（101年8月至9月）

(一)教學與研究

１、淡江之聲電台於9月添購音訊剪輯工作站3組，供大傳系廣播相關課程及電台製播實習使用；淡江影像藝術工坊於9月新購置2台Mac Pro電腦，供實習媒體學生處理數位攝影作品使用。

２、資傳系學生李思佳、吳澄宇獲4C數位創作競賽最佳學生網路廣告獎銀獎。

３、建築系持續發展數位教學：

(１)電腦輔助建築設計與製造：運用Rhinoceros及Grasshopper建築專業建築設計與模擬軟體，讓學生應用三維參數化設計製圖的概念進行設計。訓練學生具備參數化建築設計之特殊專業電腦能力，於職場極具競爭力。

(２)電腦輔助繪圖：於開設之資訊概論及各年級設計課程教授AutoCAD、SketchUp及Revit，學生畢業後即具備專業電腦能力及職場競爭力。

(３)電腦輔助設計應用程式撰寫：於碩士班建築程式設計課程教授Processing軟體，介紹基本電腦繪圖程式撰寫與簡單的電腦資料結構處理技術，使同學具備開發電腦輔助建築設計軟體撰寫之基礎能力。

(４)提供Mathematica軟體，供建築基礎數理課程教學研究使用。

４、水環系

(１)持續租用Visual Signal水文時間序列分析軟體、midas GTS全模組岩土與隧道有限元分析軟體，提供相關課程使用。

(２)黃富國老師使用加勁擋土牆詳細變形分析程式，供水環系大三「基礎工程」輔助教學軟體，對增進學生工程實務應用能力有很大助益。

(３)租用ESRI ArcView 10.0 Concurrent Use軟體，以利相關教學和研究工作進行。

５、化材系：持續租用Aspen 程序模擬軟體供全系使用。本系利用此軟體教學，已連續五年參加「台灣化工學會」全國程序競賽並獲獎。

６、資工系：CAE實驗室所有電腦實習室於8月份全面進行系統更新並安裝新租用的授權軟體（土木系Teckla軟體、化材系ASPEN軟體、機電系Siemens、Pro/Engineer軟體），以符合新學期授課之所需。

７、財金系自98、99年度起建構「網路證照模考系統平台」，並陸續購入11套專業證照題庫供學生考照練習，並於101年9月進行「網路證照模考系統平台」之維護，及「證券業務員題庫」、「證券商高級業務員題庫」、「期貨商業務員題庫」等題庫之更新。為使學生增強財金課程常見財務工程之公式與應用模組之理解，亦於9月著手添購「財務工程學習網」，教師可依照網站的步驟，引導學生瞭解並進行實際操作，以簡化授課方式及增加學生學習效果。

８、產經系請購GAUSS、Stata、EViews、RATS等多套電腦軟體，提升本系碩博士生整體研究品質。

９、資管系為使師生於雲端服務等相關平台開發自由軟體的發展能力更趨成熟，並針對行動雲端服務使用者評量模型研究與Mobile-Learning能再深入探討，本學期擬購置筆記型電腦、智慧型行動裝置、平板電腦等周邊設備，俾使相關研究環境更趨完善。

１０、管科系於101學年度上學期購置Extended Lingo V13及Stata/SE V12軟體，以提升本系之研究成效。

１１、國內與國際遠距教學

(１)本校與日本早稻田大學跨文化遠距教學(CCDL)合作計畫，101學年度淡水校園開設4門CCDL遠距教學課程。

(２)協助日文系施信余老師及同學與日本早稻田大學、慶應大學與北京大學共同進行日語、漢語同步視訊教學活動。

(３)協助持續開設本校主播「社會未來」同步遠距課程，計有世新大學、交通大學、醒吾技術學院及文化大學等4校收播。      

(４)協助蘭陽校園修課學生收播淡水校園開設之「台灣社會與文化」同步遠距課程。

(５)協助日文系堀越和男老師與日本東京外語大學進行「日語會話」視訊課程。

(６)協助外語學院利用同步視訊系統錄製「義大利文與文化」外語課程，供成教部進一步推展至終身教育市場。

(７)協助機電系楊龍杰老師主播「流體機械科技史」課程，不定期與海洋大學及英國愛丁堡大學進行同步視訊教學活動。

(二)資訊系統開發

１、持續進行「新財務資訊系統」開發：

進行流程管理平台客製化作業增訂及改善工作、請款相關作業系統設計、預算執行與控制之資料庫架構與系統功能架構設計等工作。

２、持續進行「新人力資源管理系統」開發。

３、進行學生外語檢定及專業證照資料管理系統開發，預定101學年度正式啟用。
４、進行「新學務系統」開發案，與學務處需求訪談中。

５、人力資源處配合101學年起教師研究獎助、教師教學獎勵改變，彈性薪資項目由原來的21項增至52項，已完成新彈性薪資項目及規劃代碼，委託資訊處於101年11月完成程式修正，供12月發放彈性薪資之用。

６、人力資源處為使薪津作業可適應學校未來變化及更有彈性，已完成減授鐘點計算方式規劃，委託資訊處於102年1月完成程式修正，供102年2月發放薪資鐘點費之用。

７、8月29日召開總務處資訊系統開發工作協調會，決議請資訊處優先開發總務處修繕系統、資產管理系統及公務函件遞送系統，10月1日啟動第一階段需求訪談。

(三)資訊系統軟硬體維護
１、維護教務、人事、預算、設備、學務、及其他校務應用等資訊系統，本期程式新增與修訂共計226支（1,103人時），問題諮詢、資料查核、上下檔等作業處理共402件。

２、校務行政資訊系統各伺服器（37部）及資料庫之系統安裝、維護、管理、版本升級、備份及帳號管理。
３、101年8月至9月持續更換老舊基地台及改善訊號較弱地點無線網路工程，改善地點包括：文學館1至4樓、化學館B1、2樓、商管大樓1樓、科學館1樓、體育館3樓及外語大樓等。
(四)資訊服務
１、辦理各單位電腦軟硬體請購案會簽業務，提供規格、詢價、報價等諮詢服務。101年8月至9月會簽請購案計硬體99件、軟體19件，約為校節省68萬元經費。
２、資訊處聯合服務台本階段共接獲電話3,353通，其中一般事項電話1,869通，資訊系統諮詢服務電話1,484通。以詢問公文管理系統使用問題最多，達781通。
３、協助教務處國際悠遊學生證錄碼作業。
三、未來化
○100學年度（101年5月至7月）

(一)101年7月26至28日由未來所鄧建邦所長帶領學生赴加拿大多倫多參加世界未來學會(World Future Society)所舉辦之國際學術研討會，拓展學生國際視野，本次主題為「Dream. Design. Develop. Deliver」；本所於101年4月份進行甄選活動，共有3名大學部同學及3名研究所同學獲選。101學年度開學後將由與會學生巡迴至全校未來學門相關課程班級進行宣傳及分享與會心得及感想。

(二)100學年度第2學期第1次「未來化委員會」已於101年6月7日召開，相關決議如下：依據98學年度第2學期委員會議決議，擬出未來化評估指標表格。

○101學年度（101年8月至9月）

「未來學門」為本校特色核心課程，為全校學生必修課程。101學年度第1學期共開設37班，開課科目涵蓋社會未來、政治未來、科技未來、環境未來、經濟未來、多元文化與全球社會、環境變遷與永續未來、前瞻知識經濟社會、全球未來、健康與休閒未來等10科，是本校致力推行未來化教學的展現。

拾壹、蘭陽校園
○100學年度（101年5月至7月）

一、綜合業務
(一)大三出國及境外生輔導相關業務：為加強對大三出國同學之輔導，進行16場次的師長與大三出國學生視訊連線輔導，依PDCA流程於6月12日召開視訊輔導工作檢討會，精進相關作業效能。

(二)卓越計畫經費執行至7月31日核銷百分比：
	  分項計畫
會計科目
	子計畫1-2
博士生TA

深耕蘭陽
	子計畫2-2
基礎課程加強班、

與師長有約
	子計畫3-3
英語接駁課程

	人事費
	56%
	-
	60%

	業務費
	49%
	50%
	25%

	雜支
	48%
	-
	49%

	交通補助費
	42%
	-
	-

	總計
	51%
	50%
	51%


二、蘭陽校園教務業務
(一)為確定授課教師依聘約採英語授課，且簡化查堂作業，採全面性查堂後之追蹤改善方式。100學年度第2學期查堂（含複查）共計9次，相關資料彙整陳閱後供全創院參照，據以核發英語授課教師補助款（特色計畫_強化英語授課發展）。

(二)為提升學生到課率，於100學年度第2學期週一第1、2節（11班）、週三第1-4節（24班）及週五第3、4節（12班）實施上課點名，計22科30位學生達扣考時數；另，老師於課堂點名，提報扣考計17科41位學生，以上業依相關作業程序公告並函知家長。
(三)辦理100學年度第2學期畢業生具領學位證書作業，全創院畢業人數計157人。
三、蘭陽校園學務業務
(一)住宿學院師生互動密切，100學年第2學期導師輔導次數計2,284次，平均每班級輔導計114人次。

(二)在住宿學院管理架構下，學生外出須請假，100學年第2學期學生請假登錄（週一及週四）計2,337人次，平均每班級請假計156人次（大三出國班級不列計），平安保險申請理賠計12件。週二外出由宿舍自治聯誼會登記管理，俾訓練學生自治能力，於5月1日至6月17日止登記臨時外出人數為444人次。
(三)於6月1日上午辦理社團評鑑，晚上舉辦大四畢業晚會；6月2日上午辦理社團嘉年華活動，下午舉辦蘭陽校園畢業典禮。
(四)於6月30日至7月2日辦理宜蘭縣小學英語育樂營，招收家境清寒小學生計55名參與活動。
(五)蘭陽校園醫療專車派車量及時間分布統計
	年月
	一般就醫
(登記制)
	緊急就醫
(08:00~17:00)
	緊急就醫
(17:01~23:59)
	緊急就醫
(00:00~07:59)
	合計

	101/05
	4
	2
	2
	1
	9

	101/06
	11
	7
	1
	1
	20

	101/07
	2
	1
	2
	1
	6

	總計
	17
	10
	5
	3
	35


(六)學生宿舍週三下午開放互訪，5月至6月參與人數計145人次（男46、女99人次）。
四、蘭陽校園軍訓業務
(一)於5月30日邀請礁溪消防分隊至校園辦理「長隧道逃生防災講習」，參加教、職員、學生共計145員。

(二)每週排定交通車固定班次50班，接駁學生上、下山，公務車接駁老師往返礁溪火車站；連續假日則安排往返台北與蘭陽校園專車，方便學生搭乘。
五、蘭陽校園總務業務
(一)能資源管理

１、蘭陽校園太陽光電示範發電系統電能生產發電度數統計：101年度統計至7月31日止為9,082.3度；發電後直接併入台電系統，供電於男生宿舍照明及冷氣設備。
２、山泉水回收：山泉水回收工程於99年8月29日完工啟用，至 101年7月31日止回收水量為16,356度（噸），作為校園植栽噴灌使用。
３、減少一次性餐具使用：5月1日至7月31日止不鏽鋼便當盒借用計25次455個。
(二)蘭陽校園高壓變電站增設遮蔽物工程於5月14日完成合約書簽訂，承包商著手進行請照相關作業。
(三)宜蘭縣政府農業處於6月8日派員至蘭陽校園檢查各項水土保持設施，相關建議改進事項於9月12日完成。
(四)定期進行智慧花園、梅園及其他區域綠美化作業。
(五)進行強邦國際會議廳、餐廳及屋突、宿舍正面、宿舍背面外牆玻璃清洗完成。
(六)暑假修繕工程：CL439多媒體教室建置工程、宿舍大樓車道反光導標裝設工程、教學大樓停車場車道出入口修繕工程、醫務室及男女生宿舍設備修繕工程、圖書館電動玻璃門工程。

六、蘭陽校園財務業務
(一)傳票送件（含併案傳票）：5月1日至7月31日止，共401件。

(二)驗收業務：5月1日至7月31日止，共61件。
(三)執行蘭陽校園主任室及全創院雜費、印刷費預算提列適用優先採購預算（7%）。
(四)辦理蘭陽校園暑修上期停開課程退費作業。
七、蘭陽校園圖書館業務
(一)圖書館閱覽使用率：（5月1日至7月31日，開館64天）

	時段
	進館人數
	百分比
	總人數
	借書
	還書
	代借書
	代還書

	09:00-13:00
	5,473
	54.1%
	10,120
	1,114
	1,956
	514
	481

	13:00-17:00
	3,214


	31.8%
	
	
	
	
	

	17:00-21:00
	1,433


	14.2%
	
	
	
	
	


(二)代借/代還業務（蘭陽校園圖書館與總館及各分館間之館藏互借）：合計代借圖書514冊、代還圖書481冊，佔全部借還書數量之24.5%。
(三)館際代借類別統計：校內電子郵件申請78件（43.3%）、校內系統代借95件（52.8%）、校外館際合作7件（3.9%），合計180件。
(四)辦理教師指定參考資料服務，98筆指定資料，5月至7月累計借閱44件。
(五)於蘭陽校園網站登載圖書館相關訊息共14筆，合計點閱1,692次，加強服務宣導。
(六)於5月14~25日辦理世界閱讀日主題書展，展出推理相關館藏109件，並於5月15日邀請廠商展示雲端電子書產品。
(七)於6月7~8日辦理陸生圖書館講習2場，共10人參加，平均整體滿意度分數為5.62分（滿分為6分）。
八、蘭陽校園資訊業務
(一)完成蘭陽校園、全創院、政經、語言、觀光三系無障礙網頁修改設計。

(二)校園專用系統開發設計及維護管理
１、完成開通2012大三出國輔導通報系統全部項目功能，並增加通報統計功能。
２、完成修復2011大三出國學分抵免課程匯入及上傳檔案功能。
(三)協助活動拍攝
１、5月1日至7月31日止共支援15場次活動拍攝。
２、完成賽博頻道影片更新，共3件次。
３、2012蘭陽校園畢業典禮紀念光碟影片剪輯及製作。
(四)校園網路維護管理：完成教學及宿舍區無線網路設備維護共5件次，學生宿舍網路故障排除共21件次。
(五)支援視訊連線作業
１、完成淡水校園-蘭陽校園會議及活動視訊連線，共42場次。
２、協助跨校視訊英語學習系列講座轉播，共1場次。
(六)支援電話通信業務：完成修改教師研究室電話線路共1件。
(七)支援處理學生學習歷程檔案業務，提供尚未啟用之學生名單予學系，請系助理協助追蹤處理。
○101學年度（101年8月至9月）

一、綜合業務
(一)大三出國及境外生輔導相關業務
１、辦理2012年大三出國相關作業，全創院出國學生計172人（含大四出國7人、交換生11人）分布於22家學校。截至10月2日止已出國學生人數為172人(全數出國)。
２、9月19日至10月8日舉辦大四學長姐經驗分享座談會、交換生甄選說明會及陸生大三出國說明會，並自10月22日起開放大三出國校內登記作業。

(二)卓越計畫經費執行至9月30日核銷百分比：
	  分項計畫
會計科目
	子計畫1-2
博士生TA

深耕蘭陽
	子計畫2-2
基礎課程加強班、

與師長有約
	子計畫3-3
英語接駁課程

	人事費
	62%
	-
	65%

	業務費
	49%
	60%
	42%

	雜支
	55%
	-
	49%

	交通補助費
	50%
	-
	-

	總計
	58%
	60%
	62%


二、蘭陽校園教務業務

(一)全創院四系101學年度平均報到率：新生94%、轉學生90%、境外生63%。
(二)101學年度第1學期至9月30日止，申請休學人數：日間部17人（重考1人、生活不適應4人、出國5人、家庭因素4人、服役2人、身體不適1人）；申請退學人數：日間部38人（轉學27人、學業勒退11人）、進學班：1人（學業勒退）。學生人數；在校園人數計891人（包括大三出國172人、外籍生49人、僑生2人、陸生18人、交換生7人）。
(三)100學年度大三出國學分抵免及成績作業於9月17日完成成績登錄及查錯，9月26日郵寄第1、2學期學生成績單及必修科目缺修學分予學生及家長。
(四)101學年度第1學期週一第1~2節、週三第1~4節採上課刷卡點名（4班體育課採紙本點名）。

(五)101學年度第1學期進行兩次全面性查堂作業，第1次查堂於9月17日至21日完成，查堂結果如有未依規定（英語授課）之教師，下週起採持續複查至符合規定止。

(六)101學年度「社會分析學門-台灣社會與文化」同步遠距視訊講座課程，共計2名大陸交換生選修。
三、蘭陽校園學務業務
(一)9月份導師輔導次數計253人次，平均每班級輔導次數達12.7人次，其中加強學生缺課輔導計213人次。

(二)9月份學生請假登錄（週一及週四）計231人次，平均每班級請假人數為15.4人次（大三出國學生不列計）。學生週二外出，由宿舍自治聯誼會登記管理，俾訓練學生自治能力，於9月登記臨時外出人數為312人次。
(三)於9月1日上午辦理101學年度新生家長座談會，參與人數計410人，下午為新生進住報到。
(四)於 9月4~5日舉辦101學年度新生英語接駁及英語授課體驗營，活動參與人數：資創系學生57人；觀光系學生29人；語言系學生32人、政經系學生30人；總計148人。
(五)於9月26日下午6：30至9：30舉辦中秋師生聯誼活動。
(六)聘請宜蘭大學諮商中心組長張松年老師繼續擔任蘭陽校園101學年度每週定期（星期四下午6時）駐校諮商師，提供蘭陽校園師生諮商服務。
(七)學生宿舍週三下午開放互訪，9月參與人數計54人次（男19、女35人次）。
(八)蘭陽校園醫療專車派車量及時間分布統計
	年月
	一般就醫
(登記制)
	緊急就醫
(08:00~17:00)
	緊急就醫
(17:01~23:59)
	緊急就醫
(00:00~07:59)
	合計

	101/08
	0
	0
	0
	0
	0

	101/09
	5
	2
	4
	0
	11

	總計
	5
	2
	4
	0
	11


四、蘭陽校園軍訓業務
(一)8月1、2日蘇拉颱風及8月23、24日天枰颱風來襲，成立防颱小組，採取防颱措施，使災損減至最少。

(二)9月6日配合蘭陽校園新生講習，辦理101學年度上學期防火、防災及長隧道防災逃生宣導講習，參加人員共計256人；9月7日上午5時30分帶領新生參加淡水校園新生講習。
(三)9月26日辦理櫻花林園淨山活動，來回共計8.4公里行程，由葉與駿組長、黃銘川教官帶隊，共計20位學生參與活動。
(四)每週排定交通車固定班次50次，接駁學生上、下山；至9月底公務車接駁老師9人次往返礁溪火車站；連續假日安排往返台北與蘭陽校園專車，方便學生搭乘。9月份計有7車，301人次。

五、蘭陽校園總務業務
(一)能資源管理

１、蘭陽校園太陽光電示範發電系統電能生產發電度數統計：101年度統計8月1日至9月30日止為3,390.7度；發電後直接併入台電系統，供電於男生宿舍照明及冷氣設備。
２、山泉水回收：山泉水回收工程於99年8月29日完工啟用，至 101年9月30日止回收水量為16,648度（噸），作為校園植栽噴灌使用。
３、減少一次性餐具使用：8月1日至9月30日止不鏽鋼便當盒借用計10次478個。
(二)定期進行智慧花園、梅園及其他區域綠美化作業。
(三)福利部門共計9家，完成101學年度合約簽訂及場地維護費繳入校庫事宜。
六、蘭陽校園財務業務
(一)傳票送件（含併案傳票）：8月1日至9月30日止，共107件。

(二)驗收業務：8月1日至9月30日止，共8件。
(三)執行蘭陽校園主任室及全創院雜費、印刷費預算提列適用優先採購預算（7%）。

七、蘭陽校園圖書館業務
(一)圖書館閱覽使用率：（8月1日至9月30日，開館41天）

	時段
	進館人數
	百分比
	總人數
	借書
	還書
	代借書
	代還書

	09:00-13:00
	2,378
	46.8%
	5,083
	689
	543
	288
	118

	13:00-17:00
	2,019


	39.7%
	
	
	
	
	

	17:00-21:00
	686


	13.5%
	
	
	
	
	


(二)代借/代還業務（蘭陽校園圖書館與總館及各分館間之館藏互借）：合計代借圖書288冊、代還圖書118冊，佔全部借還書數量之24.8%。
(三)館際代借類別統計：校內電子郵件申請62件（44.9%）、校內系統代借73件（52.9%）、校外館際合作3件（2.2%），合計138件。
(四)辦理教師指定參考資料服務，159筆指定資料，8月至9月累計借閱31件。
(五)於蘭陽校園網站登載圖書館相關訊息共6筆，合計點閱320次，加強服務宣導。
(六)於9月18日、19日辦理大一新生「圖書館利用素養」講習課程，參加人數合計229人，平均整體滿意度分數為5.00分（滿分6分）。
八、蘭陽校園資訊業務
(一)完成CL323、CL324電腦教室保養維護、軟體更新；CL302語練教室及多媒體教室電腦設備保養維護。
(二)完成蘭陽校園、全創院、政經、語言、觀光三系無障礙網頁修改設計。
(三)校園專用系統開發設計及維護管理
１、完成交通車預約線上取消功能，並增加發車前一小時無法預約及取消的限制。
２、完成97級畢業校友通訊上線。
３、建立蘭陽校園教職生簡訊服務及行動電話資料庫及查詢程式。
(四)行政及教學用電腦維修
１、完成行政業務電腦設備更新共13台，新進教師電腦設備安裝1台。
２、協助資創系移轉資訊處教學支援組電腦設備(主機15台、螢幕60台)並放置於CL316、CL109 Linux實驗室。
(五)協助活動拍攝
１、8月1日至9月30日止共支援5場次活動拍攝。
２、完成賽博頻道影片更新，共5件次。
３、於8月28日寄送2012蘭陽校園畢業典禮紀念光碟影片予應屆畢業生。
(六)校園網路維護管理：完成教學及宿舍區無線網路設備維護共1件次，學生宿舍網路故障排除共64件次。
(七)支援視訊連線作業：完成淡水校園-蘭陽校園會議及活動視訊連線，共18場次。
(八)支援電話通信業務：完成修改教師研究室電話線路共3件。
(九)支援處理學生學習歷程檔案業務
１、於9月6日完成新生及轉學生學生學習歷程說明，共6場次。
２、持續統計蘭陽校園各系電子學習歷程檔案使用率，並提供尚未啟用之學生名單予學系，請系助理協助追蹤處理。
(十)支援學生宿舍門禁資料維護及設定：於9月17日完成大一新生學生證轉換宿舍門禁通行作業。

拾貳、文錙藝術中心

○100學年度（101年5月至7月）

一、展覽廳

(一)活動及展覽：

	日期


	活動名稱
	地點
	內容

	年
	月
	日
	
	
	

	101
	5

-

6
	2

-

28
	台韓現代繪畫交流展
	展覽廳
	1.邀請本中心駐校藝術家顧重光教授及所帶領的台灣現代藝術家聯盟21位畫家、以及由韓國策展人李亨求教授邀請的21位韓國畫家參展。這42位均為活躍於台、韓現代畫壇的老、中、青三代畫家，足以分別為當今台、韓的畫壇呈現出現代繪畫在這兩地發展的重要面向。

2.開幕式：5月15日（星期二）上午10:30

3.韓國策展人李亨求教授及12位畫家代表、韓國月刊美術編輯李健洙來台參加開幕茶會。

4.駐台北韓國代表部代表丁相基大使、文化組白才娟組長蒞臨參加開幕式並應邀致詞。

5.通核中心戴佳茹副教授帶領學生參加開幕茶會。另於5月9日、16日帶學生於本中心展覽廳上課導覽欣賞作品。

	101
	7

-

8
	16

-

29
	第20屆國際書法聯盟作品展
	展覽廳
	配合文錙藝術中心與中華民國書學會共同舉辦之第20屆暑期書法教學研究會(8/16~8/20)，本中心特別策劃舉辦國際書法聯盟作品展，將國際間知名書家的作品展於一堂。展出台灣、大陸、日本、韓國、美國、加拿大、澳洲等國逾百件書法作品。


(二)執行校園美術館化，繼續提供各處室懸掛畫作。

二、書法研究室

(一)舉辦比賽：書法研究室於5月21-25日舉辦第四屆文錙盃學生e筆書法比賽，並首次採用全e筆競賽方式，學生於比賽期間自行挑選時間前往書法研究室進行比賽。

(二)舉辦展覽：書法研究室共舉辦協辦2場展覽，其場次如下：

１、5月8-17日於國父紀念館展出數位e筆書畫展，展期擺設122幅名家揮毫之中西繪畫及書法，並開設e筆體驗區，供參觀者實際體驗e筆書法。

２、6月6日參加國際電腦展及5月19日參加深圳中國文化產業博覽會，會中進行數位ｅ筆展示。

三、文錙音樂廳

(一)舉辦活動：文錙藝術中心主辦2場，校內單位主辦16場，社團主辦17場，共計40場。文錙藝術中心主辦場次如下：

１、5月15日「韓國檀國大學Amare ensemble室內樂團」音樂會。

２、5月30日「前衛爵士即興之夜－音符漫遊者爵士樂團」音樂會。

(二)音樂專輯錄製

１、7月2日至6日與曾獲金曲獎之跨界樂團「世界軌跡」樂團合作錄製最新專輯「弦絲綺舞」。

２、7月30日至8月2日與知名音樂大師陳明章合作錄製最新專輯「陳明章的音樂．王俊傑的鋼琴2」。

四、海事博物館

(一)舉辦活動與行銷推廣

１、「展翅揚帆」畢業季活動：於6月7-9日舉行，旨在祝賀應屆畢業生能展翅揚帆，在畢業的季節裡穿著船長服、水手服掌舵啟航，展開人生下一階段航程，並藉此活動認識商船工作人員的服裝。本次活動共計三天、143人次參與，畢業生反應熱烈。

２、「前進台北港」知性之旅：於7月27日舉行，目的在藉參觀活動使本校教職員工及眷屬，認識平常難得參觀的台北港、且是國內首宗港埠BOT、兼具先進環保建設概念且投資額最大的貨櫃儲運中心。內容包括鳥瞰整個港區、參觀貨櫃碼頭公司的作業、參觀十三行博物館等，活動當天有79人參與，受到台北港及十三行博物館熱誠歡迎，同仁收穫頗豐。

３、6月7日紀實影視公司受文建會之委託，來館拍攝「海洋文化與中式木造帆船製造科技推廣影片」製作案，主要目的為拍攝本館中國船艦模型。

(二)館際交流與參訪研習：7月4日故宮博物院圖書文獻研究處助理研究員周維強等一行6人，故宮「再現同安船」專案由本校歷史系李其霖老師陪同參訪本館，主要為研究本館「清朝中國艦」。

(三)參觀統計：海事博物館5-7月參觀人數3,950人次，導覽71場次。

○101學年度（101年8月至9月）

一、展覽廳

(一)活動及展覽：
	日期


	活動名稱
	地點
	內容

	年
	月
	日
	
	
	

	101
	7

-

8
	16

-

29
	第20屆國際書法聯盟作品展
	展覽廳
	配合文錙藝術中心與中華民國書學會共同舉辦之第20屆暑期書法教學研究會(8/16~8/20)，本中心特別策劃舉辦國際書法聯盟作品展，將國際間知名書家的作品展於一堂。展出台灣、大陸、日本、韓國、美國、加拿大、澳洲等國逾百件書法作品。

	101
	9

-

10
	5

-

4
	數位ｅ筆書畫藝術展
	展覽廳
	由淡江大學研發的數位e筆書寫系統，經由產學合作之後，已經製成第三代「e筆神功」，並在海內外受到肯定。運用這項工具不僅能夠順利將中國傳統的書法表現出來，而且能夠應用於水墨畫、西畫的學習、教學和創作。本展以電腦工具呈現傳統書畫及西畫的創作作品，作品以紙本及筆跡數位播出，並現場由觀眾自由運筆體驗。為國內外難得一見的科技與藝術的結合。

開幕式：9月26日（星期三）上午10:30

數位書畫講座：9月26日（星期三）上午11:00／主講人：張炳煌教授


(二)執行校園美術館化，繼續提供各處室懸掛畫作。

二、書法研究室

(一)舉辦展覽：書法研究室共舉辦、協辦2場展覽，其場次如下：

１、8月29日前往深圳中科院之先進技術學院揭牌活動之研討會中，介紹數位ｅ筆。

２、參與第三屆漢字藝術節（中華文化總會主辦）9月5日起於大陸舉行，提供數位ｅ筆之故宮書法國寶筆跡復活動態展出及漢字各體動態筆跡展出。獲得參觀人士一致肯定。

３、參加由中國全國政協等單位共同舉行之－龍騰中華。海峽兩岸百家書法邀請展於9月8日在全國政協禮堂舉行，海協會會長陳雲林對本校數位ｅ筆給予高度評價。

４、在中文系開設進階書法課程，以數位ｅ筆在電腦教室教習書法課，為同領域之首創。

(二)舉辦研習：於8月16-20協同中華民國書學會舉辦第20屆暑期書法教學研究會。共計70位學員參加，並於研習最後階段進行學員之考核，後持續進行評審認證。

三、文錙音樂廳

(一)舉辦活動：校內單位主辦5場，社團主辦2場，共計7場。

(二)音樂專輯錄製：8月21日至23日與爵士鋼琴家曾增譯、比利時爵士音樂大師Martijn Vanbuel、荷蘭爵士鼓大師Sebastiaan Kaptein合作錄製爵士三重奏專輯「樂。瞬  L'instantane」。

四、海事博物館

(一)舉辦活動：本館自9月19日起為慶祝本校62週年校慶舉辦「e畫淡江之美」繪畫比賽讓同學們應用本校最新研發的e筆書畫系統新科技，畫出淡江校園及周邊景物，讓本校校園與周邊之美可以用嶄新的方式呈現。
(二)館際交流與行銷推廣
１、9月11日本館黃維綱先生出席淡水古蹟博物館101淡水博物館家族聯誼會議，主要目的為凝聚共識、強化文化生活圈內各文化場館、藝術團體之聯結。
２、9月6日淡水博物館家族出版新書，本館葉如真小姐接受浮游設計公司高挺育先生採訪。
(三)教育訓練與館員專業發展
１、9月12日及21日本館葉如真小姐参加品保稽核處舉辦之101學年度品管圈教育訓練及輔導員培訓課程基礎篇及進階篇研習。
２、9月14-15日本館黃維綱先生出席博物館學會專業培訓委員會研習及年會。

拾參、品質保證稽核

○101學年度（101年5月至7月）

一、內部控制與稽核

(一)101年5至6月期間執行學雜費收入及支出審核、財務上增進效率與減少不經濟支出之查核與建議（圖書館圖書與博物及電子檢索費經費執行）等經費稽核作業，及招生、辦理招收外國學生入學、住宿輔導、體育活動、學生請假等業務稽核作業。
(二)101年6月19日召開100學年度內部稽核小組第7次（經費）及第8次（業務）會議，審議100學年度第2學期執行之11項作業內部稽核結果。

(三)101年7月17日陳送100學年度第2學期內部稽核總結報告及99學年度第2學期暨100學年度稽核追蹤報告予校長核閲，並於8月8日函送報告副本請董事會轉予監察人查閲。

(四)101年7月31日公告經本校第67次校務會議及董事會第11屆第5次全體董事會議審議通過之「淡江大學內部控制制度手冊」（101年度版本），作業項目由原113項增至416項，主要修訂依據為各單位之工作職掌。

二、計畫執行與評鑑

(一)私校獎補助計畫及訪視：教育部於101年6月29日（五）公布本校101年度教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫要點之獎勵及補助經費新台幣1億3,298萬4,203元，較去年增加1,332萬8,524元。

(二)教育部試辦認定大學校院自我評鑑結果審查作業：101年7月13日參加教育部舉辦「教育部試辦認定大學校院自我評鑑結果說明會」。

(三)校務自我評鑑：「100學年度校務自我評鑑」之質化資料（初稿）於101年5月21日由各相關單位審閱修改，6月12日請「質化資料更新小組」針對所屬項目進行資料修訂與檢核。

(四)教學單位評鑑
１、100學年度文學院、理學院、外國語文學院、國際研究學院等4學院19系所之教學單位評鑑，已於101年5月15日至5月31日期間進行專家實地訪評，6月底完成自我評鑑總結報告書。評鑑委員認可結果，全數通過。總結評鑑結果與回應彙整分析報告已上陳。各受評系所評鑑委員建議，將由相關教學與行政單位填寫回應說明或改善計畫及因應方案後，提報會議討論。
２、101年6月20日舉辦「第二週期系所評鑑經驗分享座談會」，邀請本校接受評鑑中心聘請擔任實地訪評評鑑委員之教師，擔任主講人提供經驗分享。分文學院、理學院、商學院與管理學院、外國語文學院、國際研究學院、教育學院、全創學院，共7個場次同時進行。

(五)教學評量
１、100學年度第2學期期末教學評量已於101年4月30日至6月3日期間辦理。近三學年各院學生上網填答率如下：

	學院別
	100(2)
	100(1)
	99(2)
	99(1)
	98(2)
	98(1)

	文學院
	44.43%
	51.78%
	53.88%
	62.78%
	63.80%
	60.91%

	理學院
	62.63%
	68.59%
	69.15%
	76.77%
	71.24%
	72.96%

	工學院
	66.97%
	67.18%
	73.29%
	76.04%
	76.26%
	79.08%

	商學院
	52.30%
	61.57%
	64.76%
	74.51%
	75.01%
	75.60%

	管理學院
	52.74%
	60.20%
	61.52%
	70.09%
	69.30%
	74.55%

	外語學院
	58.05%
	43.60%
	47.05%
	64.18%
	50.41%
	58.01%

	國際研究學院
	43.09%
	40.60%
	39.97%
	69.42%
	72.80%
	70.67%

	教育學院
	51.38%
	57.98%
	53.10%
	63.57%
	66.91%
	78.16%

	創發院
	78.68%
(全創院)
	71.69%
(全創院)
	71.64%
(全創院)
	80.63%
(全創院)
	89.99%
	85.23%

	全發院
	
	
	
	
	85.64%
	80.36%


２、100學年度第1學期教學評量結果不佳教師共計26位，已於101年6月22日上陳分析報告及各院之「教學評量結果改善報告（主管專用）」。近三學年教學評量不佳教師統計資料如下：

	學　期
	100(2)
	100(1)
	99(2)
	99(1)
	98(2)
	98(1)

	科目數
	21
	29
	22
	27
	32
	63

	教師數
	20
	26
	21
	25
	31
	53


(六)100學年度第2學期英語授課課程評量：於101年5-6月進行問卷調查，8月底完成資料統計分析。

(七)100學年度開始試辦以預算資訊系統內的「關鍵績效指標（KPI）」進行教學/行政單位工作計畫與績效評估，執行情形如下：
１、教學單位：針對各學院及體育處之教學與研究特色計畫所訂定的主要績效指標，進行管考。已訂定指標及未達目標值之計畫數如下：
	學院

計畫指標
	文
	理
	工
	商
	管
	外
	國
	教
	全
	體

	教學
	指標數
	2
	3
	5
	6
	6
	5
	2
	5
	3
	0

	
	未達數
	1
	1
	2
	2
	3
	2
	0
	1
	2
	0

	研究
	指標數
	5
	5
	4
	4
	4
	3
	4
	3
	1
	1

	
	未達數
	1
	4
	1
	1
	2
	2
	1
	1
	1
	0


２、行政單位：進行137項發展性計畫KPI管考，其中19項未達目標值。
三、大學排名相關業務：101年7月底完成「2012年我國大學學術聲譽排名研究」期末報告。

四、出版高等教育全面品質專書：101年6月25日及7月4日分別召開第1次及第2次「高等教育全面品質保證」專書會議，各單位已於8月20日回傳負責章節之初稿。

五、教學卓越計畫：101年5月2日檢送「淡江大學101年度教學卓越計畫完整版計畫書」報部。

○100學年度（101年8月至9月）

一、重要會議與活動

(一)100學年度教學與行政革新研討會意見資料之執行成效與結案表，已於101年9月請相關單位回傳執行成效說明及情形，彙整後將提教育品質管理委員會議討論。

(二)101年9月12日及21日開設品管圈教育訓練課程暨輔導員培訓課程，主要參加對象為行政人員，參加人數計31人。另本學年度「品管圈」參賽對象加入學生圈隊，特於9月21日、9月28日、10月5日、10月19日夜間開設品管圈技能之教育訓練課程，讓本校同學瞭解品管圈之應用，增強就業競爭力。
二、計畫執行與評鑑

(一)私校獎補助計畫及訪視

１、101年8月13日召開「101年度教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫之教學、研究及整體經費支用」修正計畫書小組會議，並於8月31日前將修正計畫書函復教育部。

２、101年8月15日前將「100年度教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫經費訪視」自評表函復教育部。

(二)大學校院校務資料庫：101年9月7日召開「10110期校務資料庫資料表冊」說明會，並陸續將大學校院校務資料庫作業小組通知訊息轉知各相關單位。

(三)教育部試辦認定大學校院自我評鑑結果審查作業：

１、101年8月7日參加教育部舉辦「研商教育部試辦認定大學校院自我評鑑結果相關事宜會議」。
２、101年8月24日參加社團法人台灣評鑑協會舉辦「自我評鑑研討會暨認證計畫說明會」。
３、101年8月30日上陳有關成立本校「自我評鑑指導委員會」事宜。

(四)校務自我評鑑：101年9月11日上陳本校「100學年度校務自我評鑑報告書」及編印事宜。

(五)教學單位評鑑：「101學年度教學單位評鑑」於101年9月1日至102年7月31日辦理，本學年度受評單位為商管學院、教育學院及全球創業發展學院等3學院23系所（含中心）。

(六)教學評量：淡江大學教學評量資料查詢系統資料已更新至100學年度第2學期，101年9月4日已發文通知全校教師及單位主管多加利用。
(七)英語授課課程評量：101年9月28日舉行「100學年度英語授課課程評量（二）」座談會，邀請各學院推派兩位學生代表參加會議，針對分析結果進行討論及意見交流。

三、大學排名相關業務：2012年7月版世界大學網路排名表現之分析報告已於9月上陳，本校最新全球排名為第408名、亞洲地區大學排名為第54名、國內大專院校排名第7名，蟬聯私校第1。

四、教學卓越計畫

(一)101年8月8日參加教育部辦理「第3期獎勵大學教學卓越計畫申請說明會」，主題為102至105年度申請計畫說明。

(二)101年8月21日召開「淡江大學101年度教學卓越計畫第4次執行會議」。

(三)101年8月27日召開「淡江大學申請102至105年度教學卓越計畫第1次執行會議」。

拾肆、體育教學與活動

○100學年度（101年5月至7月）

一、體育教學

(一)開課情形：100學年度第2學期開課班級數315班，其中淡水校園開299班體育課，蘭陽校園16班。

(二)推動一人一運動政策，體育教學推廣情形：

１、101年4月9日至105年5月6日舉辦「教職員工體適能促進課程」，共開設「肌力訓練班」及「瑜伽班」2班。

２、101年5月28日至6月1日辦理「體適能補測週活動」，共計305人次參與活動。

３、101年5月21日至5月25日辦理「免費游泳教學週活動」，共計有60人次參與活動。

４、101年3月1日至101年6月7日規劃辦理「淡江大學女教職員聯誼會101年度校園健走活動」，共計有約754人次參與活動。

５、101年6月11日與本校軍訓處合辦「教職員工『基本救命術』及心肺復甦術(CPR)研習」，共計有127人次參與活動並取得結業證書。其中計有31位取得中華民國紅十字會「基本救命術」證書。

二、體育活動辦理情形

(一)校內體育活動：舉辦多項校內活動，聯繫系內同學交流，帶動全校運動風潮。

１、101年5月16日舉辦水上運動會，計有27項賽事，135人報名個人競賽項目、54隊報名團隊競賽項目，共計475人參賽。

２、101年5月28~6月1日舉辦全校足球公開賽，計有22隊報名，共264人參賽，由春田花花小學隊獲得冠軍、The "X MEN FC"隊獲得亞軍、SANTOLAS隊獲得季軍、還想兩岸隊獲得殿軍。

３、101年5月30~31日舉辦全校撞球公開賽，計26人參賽，由機電系潘致中獲得冠軍、財金碩薛凱獲得亞軍、企管系王敬翔獲得季軍、產經系蕭丞詠獲得殿軍。

(二)校外運動競賽：代表學校爭取運動榮耀，成果斐然。

１、100學年度全國大專教職員排球賽本校連續3年蟬聯冠軍。

２、100學年度教職員工羽球錦標賽本校連續2年榮獲女子組亞軍。

３、100學年度大專盃撞球賽，本校撞球代表隊管科系4年級張郁洵同學、財金系進學班3年級林靖哲同學獲男子乙組九號球雙打亞軍。

４、100學年度大運會跆拳道項目，本校獲得男子團體第4名、機電所1年級王永勛同學獲得男子組87公斤以上第1名、資傳系2年級蔡昀芮同學獲得一般女生組46公斤級第2名、機電系2年級周杰翰同學獲得一般男生組54公斤級第3名、產經系2年A班林虹均同學獲得一般女生組53公斤級第3名、水環所1年級柯宜汶獲得一般女生組62公斤級第3名。

５、100學年度大運會擊劍項目，本校獲得一般女生組鈍劍團體賽第二名、一般女生組軍刀團體賽第2名、一般女生組銳劍團體賽第3名、一般男生組鈍劍團體賽第三名、一般男生組軍刀團體賽第3名、政經系4年級朱家慶同學獲得一般男生組銳劍個人賽第2名、土木系3年A班蔡牧蓁同學獲得一般女生組軍刀個人賽第2名、法文系4年A班陳娟妮同學獲得一般女生組銳劍個人賽第3名。

６、100學年度全國大專校院運動會游泳項目，中文系3年B班黃新智同學獲得一般男生組100公尺蝶式第2名及一般男生組200公尺混合式第2名。

７、100學年度全國大專校院運動會網球項目，國企系4年級陳昕妤同學、會計系4年級葉純妤同學獲得一般女生組個人雙打賽第2名。

８、100學年度全國大專校院運動會桌球項目，本校獲得一般男生組團體賽第3名、水環系3年A班陳人豪同學獲得一般男生組個人單打賽第3名。

(三)校際活動

１、101年5月5~6日協助英文系學會舉辦「外語盃」排球暨籃球邀請賽。

２、101年5月19日協助資管學會舉辦「第4屆老人盃排球賽」。

３、101年5月26~27日協助企管學會舉辦「第14屆全國雙企盃邀請賽」。

４、101年5月19~20日協助劍道社舉辦「第27屆全國大專盃劍道邀請賽」。

５、101年7月21~22舉辦中華民國游泳協會北區游泳錦標賽。

６、101年7月2日至8月24日共分4期，配合成人教育部辦理暑期兒童游泳訓練班，合計721人次報名參加。

７、101年7月11~14日協助中文系舉辦「2012台灣文學營」。

○101學年度（101年8月至9月）

一、校外運動競賽

(一)101年9月25、26男子籃球代表隊參加台北市中正盃籃球賽。

(二)101年9月20日~22日男子排球代表隊參加2012永信盃排球賽。

二、校際活動：101年9月1日協助資工學會舉辦「2012系排暑期OB盃」。

拾伍、教務

○100學年度（101年5月至7月）

一、100學年度第2學期學期成績上傳率為99.9%。

二、100學年度第2學期學業退學學生人數計403人：研究所2人、大學部日間部302人、進學班99人。

三、100學年度大學部暑修上期共開74科，報名人次（含外校生）2,475，暑修下期共開75科，報名人次（含外校生）2,524。碩士在職專班計有企管、管科、國際商學、資管、管理學院共同科、國企、教政等共計7系、所，開設5科暑修課程，選課人數為76人。
○101學年度（101年8月至9月）

一、榮譽學程DM於8月24日寄發給101學年度入學新生，另篩選出符合申請就讀資格之學生計254名，並寄送修讀申請表及選課表，鼓勵同學提出申請。同時將名單函送各學系，請各學系聯繫學生及協助其辦理申請事宜，101學年度共計122新生提出申請。

二、100學年度學生期中考成績不佳共計4,392人，含曾經1次1/2計1,246人，已寄送預警函予學生家長。

三、100學年度第2學期學期成績計有4位教師共4科未依規定時間上傳，成績上傳率為99.9%。

四、101學年度大學日間部新生註冊4,459人(註冊率97. 17%)、進修學士班註冊627人(註冊率93.44%)。
五、101學年度第1學期教學計畫表初選前上傳率達100%。
拾陸、學生事務

○100學年度（101年5月至101年7月）

一、學生生活輔導

(一)交通安全教育：本校接受教育部交通安全教育評鑑，針對校園交通安全設施及交通安全教育實施評鑑；另辦理「校園安全小尖兵」培訓活動。

(二)智慧財產權宣導：為建立學生正確的網路資訊使用觀念，並加強對著作權相關法令的認知，與財團法人台灣著作權保護基金會合辦「保護著作權」教育宣導活動，分別邀請何明達先生主講「著作權戰略高手 」、李中生先生主講「著作權百匯」。

(三)春暉專案：辦理春暉週，展示春暉專案反菸、反毒、反愛滋、反檳榔及反酗酒等各項成果。

(四)提升學務處同仁輔導知能：辦理學務知能研習，邀請傅慰孤將軍蒞校演講，講題為：「孫子兵法燦爛人生」。

(五)住宿輔導

１、舉辦「停看聽」租屋博覽會，讓房東和賃居同學面對面了解雙方的需求與差異，並建立良好關係，期降低學生賃居糾紛之發生;另實施消防及賃居安全專題講座，以維護租屋品質與安全。
２、舉辦宿舍參訪活動，委請親善大使協同宿舍導覽解說，使推甄、申請入學新生與家長，瞭解學校住宿環境與輔導管理。

(六)衛生保健：以「認識環境熱傷害」為主題，進行專題衛教宣導；舉辦免費健康檢測活動包括：膽固醇、三酸甘油脂、肝功能、腎功能及尿酸，共95位師生參與；舉辦骨質密度檢測，共有262位師生參加。

(七)社區服務學習：陸續安排學生至台北市東區協助陽光基金會募發票，藉以幫助燒燙傷友；至水源國小進行宣導教育，藉由戲劇演出方式讓學生了解人權教育之重要性；辦理流浪者校園講座，分享他們的「流浪故事」，開拓學生的國際視野，建立地球村觀念；舉辦綠活圖成果展示活動；至天生國小宣導校園安全。
(八)專業知能服務學習：100學年度第2學期專業知能服務學習課程共開設34門，投入33位教師參與專業服務，總計修課人數共有1,580人。目前已協助7門課程媒合服務需求，尚有多門課程媒合接洽中。另一方面也將相關計畫資源引入校園，轉介相關資訊徵求教師開設課程意願。

(九)原住民學生輔導：於嘉義縣阿里山鄉來吉國小辦理「100學年暑假綠活圖文化營---一路跟著山豬來」營隊，在來吉部落裡進行踏查與繪製，完成「尋根之旅」及「山豬部落」綠活圖。
二、課外生活輔導

(一)於5月14日至17日舉辦社團學習與實作課程成果展，展出內容有學生多元學習、強化社團管理、課程TA工作等成果，並於現場設計動態趣味競賽。
(二)6月2日至3日辦理100學年度學生社團評鑑，本校199個社團全數參與評鑑，共計145個社團參與評分競賽、54個社團繳交年度成果資料，獲得特優獎的社團有美術社、跆拳道社、康樂輔導社、種子課輔社、屏東校友會、淡江讚美社、合唱團、經濟學系學會；優等獎由星相社等26個社團獲得；日本文化研究社等12個社團則獲得進步獎。

三、學生諮商輔導

(一)個別諮商與個案追蹤及危機處理：個別諮商共190人次；初步晤談、心理諮詢等輔導學生共586人次，以外語學院220人次最多；學生困擾主述前3名為學習壓力適應（15%）、人際關係（15%）、感情困擾（11%）；高關懷學生追蹤輔導共130人次；網路「心理健康操」電子郵件信箱，接獲求助信件327人次，以人際關係、生涯探索與規劃、感情困擾為學生主訴問題前3名。

(二)實習諮商員行政督導22人次參加，專業督導32人次參加；兼任輔導老師分組督導56人次參加；教心所碩ㄧ學生初步晤談見習，共66人次參加；班級團體測驗方面，教科系、日文系等申請人格氣質量表、人際行為量表、賴氏人格施、解測2班113人次，個別測驗13人次。

(三)辦理「揮灑性別色彩」電影觀後及「性平萬花筒」新聞評論等徵稿、「小心愛情恐怖份子」線上有獎徵答、「在愛情中保有自我~親密關係自我界限」、「越愛越美麗」性平巡迴影展等講座4場次、「我的愛情故事-探索同志愛」工作坊1場次、「展開心旅程」校園情緒講座3場次、「know yourself」擺攤暨「即興湯姆之離線舞台劇」、「用正向力打敗不如意~卡片傳情大募集」擺攤暨「正向思考工作坊」、「我的價值觀」短文競賽、「翻滾吧！阿信」電影賞析4場次、與院系合作辦理「價值觀探索」班級講座9場次、「工作價值觀量表測驗」、「籠裏」擺攤及生活分享會2場次、「大咖研究所」講座、「生涯規劃」工作坊、開設「身心放鬆－抒壓瑜珈」等不同主題團體或工作坊6場次。
(四)與聖約翰科技大學合辦「影響諮商效果的非諮商因素」研討會共948人次參加；辦理「大一導師輔導知能暨大學學習課程研習會」，共322人次參加。

(五)辦理「心靈園丁」同儕輔導及社區關懷志工專案，共出隊服務106人次。 

四、學生職涯輔導

(一)「企業導師請益」活動，5至6月辦理20場，100學年第2學期總計48 場。

(二)證照研習及校園考照：與資圖系合辦TQC+-PHOTOSHOP CS4影像編輯製作，取得41張證照；辦理TQC-EXCEL 2010證照研習，取得 52張證照；辦理TQC校園考照，64位同學報名，57位出席，35位通過；辦理MOS OFFICE認證研習，取得194張證照；辦理「魅力簡報及演說技巧工作坊」，共73人參加，5月31日辦理校園考照，到考63人，57位合格；辦理會展初階認證培訓研習共30小時，77位學員參加。

(三)培訓選手參加「2012世界盃電腦應用技能競賽」，在6月30日全國總決賽獲得Excel第1、3及5名；Word第2~6名；PowerPoint第2及3名。

(四)辦理「會展產業趨勢與人才認證」、「步步為贏的談判技巧」講座，參加人數分別為79人及137人；協助觀光系、政經系執行青輔會、勞委會補助就業活動6場；1場「觀光旅館產業趨勢講座」、4場航空餐旅業參訪研習及1場自由時報參訪；舉辦「中華航空公司企業參訪」2場，共83位同學參加；與北一區區域教學資源中心計畫輔仁大學教師發展與教學資源中心合作舉辦CVHS職涯講座，參加學生36位。

○101學年度（101年8月至101年9月）

一、學生生活輔導組

(一)就學貸款：辦理4場就學貸款講習會，邀請台灣銀行就貸承辦人員說明就學貸款借款、還款注意事項，並指導同學上網填寫就貸申請書。此外，為提升服務品質及擴大服務對象，當日同時提供學雜費減免諮詢及申辦作業，並情商台灣銀行至學校辦理對保，約401人次參與。

(二)新生輔導：辦理101學年度台北場新生暨家長座談會，以及新生講習及安全教育講習，幫助新生更快融入本校學習環境。

(三)生活安全教育：9月21日推動「全國學生地震演習」，針對第2節上課之師生，實施8分鐘地震避難掩護演練影片收視及1分鐘就地避難掩護動作。

(四)住宿輔導：召開松濤館工讀生及義工、補助生之工讀講習，讓工讀生熟悉宿舍事務，以提供更好的住宿服務，並自9月份起陸續展開新生住宿講習、新生寢室關懷、宿治會召兵買馬~甄試新成員、安全逃生演練等活動，使同學儘快適應住宿生活，安心就學。

(五)衛生保健

１、以「配戴隱形眼鏡須知」為主題，進行專題衛教宣導。

２、舉辦大一新生體檢，瞭解同學入學時健康狀況，俾便發現疾病及時治療或定期追蹤檢查，以達預防保健效果，共4467人參加。

３、辦理「噱頭之外的真實─醫學美容與皮膚保養」、「愛滋病關懷教育」及「心肺復甦術加自動體外心臟電擊去顫器（CPR+AED）使用方法」3場健康保健講座，增加全校師生保健知識。

(六)社區服務學習

１、為讓新生儘早熟悉淡江校園及週邊環境，印製淡江大學綠活圖-「淡江綠生活」明信片摺頁，於新生講習時發送新生，並辦理校園與社區服務學習課程小組長講習。
２、陸續實施101學年度第1學期校園與社區服務學習專業培訓，包含綠色生活地圖、沙崙海岸海廢監測、貝殼海岸海廢監測等。 

(七)專業知能服務學習：建置服務學習網站：已交由廠商設計，預計10月將「服務媒合」功能建置完成，屆時外部機構與教師將可由網站進行服務需求媒合。
(八)原住民學生輔導：為協助原住民新生更了解自身相關福利及權益，並建立本校原住民學生的社群網絡，讓原住民學生進一步交流資訊和情感，辦理101學年原住民學生新生祭。

二、課外生活輔導

(一)暑假期間共有300人組成19隊國內服務隊、1隊海外服務隊，前往各地服務；於9月27日舉辦暑假服務隊服務心得分享會，邀請服務隊共享服務過程的感動與收穫。
(二)101學年度社團負責人研習會（淡海同舟）共232位社團幹部參與，規劃研習課程共計14堂，除說明社團學習與實作課程施行方式外，亦進行「認識蘭陽校園」活動。
(三)9月6日至14日舉辦101學年度社團招生博覽會-「漾，Young 青春」，共125個社團參與，另於9月12日晚上在學生活動中心舉辦社團之夜，透過17個社團的表演，將社團的熱力與活力嶄露無遺。
三、學生諮商輔導

(一)個別諮商與個案追蹤及危機處理：個別諮商189人次，初步晤談、心理諮詢等輔導學生共255人次，學生困擾主述前3名分別為生活適應（21%）、學習壓力與適應（20%）、感情困擾（14%）；網路「心理健康操」電子郵件信箱，接獲求助信件84人次，以人際關係、感情困擾、自我暸解與成長為學生主訴問題前3名；高關懷學生追蹤輔導共155人次；班級團體測驗計國交處、師培中心、教心所等7班共588人次，個別測驗12人次。

(二)與新北市諮商心理師公會合辦「心理與法律」研討會，共574人次參加；與真理大學、聖約翰科技大學、馬偕醫學院、海洋大學等校，共同辦理「101學年度諮商輔導校際參訪交流」活動，就諮商輔導議題提出各校經驗交流。
(三)辦理蘭陽校園新生「大學生身心適應調查表」施、解測驗共222人次參加。

四、學生職涯輔導

(一)培訓選手參加「2012世界盃電腦應用技能競賽」代表台灣赴美國發斯維加斯參加世界盃總決賽，獲得PowerPoint 2007版本冠軍及Excel 2007版本第5名。

(二)辦理證照研習及輔導考照：「TQC WORD2010」自9月25日至10月30日，研習18 小時；「TQC PPT 2010」自9月24日至10月22日，研習15 小時；「TQC EXCEL 2010」自9月25日至11月6日，研習48 小時。
(三)申請至高雄市政府暑期實習，本校教科系、財金系各1名同學獲錄取，於8月份至高雄市圖書館實習。

(四)辦理 100學年畢業生填答教育部「大專校院畢業生（離校前）流向問卷」各學制問卷填答率截至9月23日止分別為，學士78.87%、碩士51.67%、博士 15.19%。
拾柒、總務

○100學年度（101年5月至7月）

一、綜合業務

(一)5月15日完成報名參加第21屆中華民國企業環保獎，7月19日完成實地複評活動。

(二)5月30日召開「100學年度總務會議」，訂定、修正總務規章共計17件。

(三)參加「2012行動綠生活－關鍵45天」活動，至6月5日活動截止日，本校排名為【校際組大學排名第3名】；累積總減碳量4,937KG。

(四)6月30日提報完成「第一屆國家環境教育獎(非個人類)」參選資料至台北市環境保護局。

二、在職學習

(一)總務處基層行政人員暨一、二級主管(含秘書)均踴躍報名參加100學年度第2學期人力資源處開辦之「行政人員職能培訓課程」。

(二)各組依據課程小組「在職學習機制」及「能力指標評量」結果，完成100學年度總務處行政人員能力指標5大雷達圖評量作業。

(三)參加國際大師講座「面對21世紀的挑戰：競爭與合作」、「狩野模型與魅力品質創造」、「不可不知的社交工程手法」及「個人資料保護法及管理制度」一系列課程。

三、教育訓練

(一)5月8日(星期三)上午8時至10時台北校園自衛消防隊配合淡水校園「101年度防護團常年訓練實施計畫」舉行專題講座。5月16日(星期三)下午3時召開台北校園100學年度第2學期台北校園自衛消防隊(災害防救)演練協調會。6月19日(星期二)下午1至4時實施100學年度第2學期台北校園自衛消防隊(災害防救)演練。

(二)6月19〜22日參加大專院校環境教育人員訓練。

(三)7月23日舉辦「101學年度ISO14001內稽人員教育訓練」，計有39人取得證書。

四、工程

(一)本處暑期執行工程情形如下表：

	項次
	工程名稱
	開工日期
	完工日期
	備註

	1
	101學年度空間改修工程(舊教育館)
	6月25日
	7月31日
	已驗收

	2
	101學年度空間改修工程(水資源中心)
	6月26日
	8月10日
	已驗收

	3
	101學年度空間改修工程(商管大樓學務處等空間)
	7月6日
	8月25日
	已驗收

	4
	圖書館外牆防漏工程
	7月1日
	8月20日
	已驗收

	5
	工學館暨商管大樓校舍結構補強工程
	7月1日
	9月8日
	安排驗收中

	6
	文學館暨科學館外牆修復工程
	7月1日
	8月31日
	安排驗收中

	7
	淡水校園用水量及水位監控系統工程
	7月1日
	8月31日
	安排驗收中

	8
	文學館暨科學館屋突防漏工程
	7月6日
	8月20日
	已驗收

	9
	商管大樓4樓燈具汰換工程
	7月9日
	7月21日
	已驗收

	10
	工學大樓3~5樓教室智慧化節能系統工程
	7月15日
	9月10日
	已驗收

	11
	松濤一館熱泵工程
	7月19日
	8月31日
	已驗收


(二)年度消防申報缺失維修於7月11日改善完成。

五、提升行政及教學環境、設備之品質

(一)自5月18日起，加強補習班違規散發宣傳單取締工作，每週進行紀錄及電訪，嚴重影響教學活動者，將移送法辦。

(二)更新電信交換總機汰換各分機門號以原分機門號為主，分機號碼維持原4碼；依進度中華電信設備分批進駐機房並於7月21日進行測試，已於7月27~29日完成系統轉換。目前進行部分不良線路檢查工作，擇期安排人員教育訓練介紹總機功能、使用者操作說明等。

(三)於各樓廁所增設告示牌，註明負責之清潔工作人員、廁所管理單位、通報電話等資訊，如有髒亂情形，使用者可即時通報總務組，安排清潔人工作員處理，以維護廁所環境品質。

六、福利業務管理

(一)7月購置遠紅外線高溫殺菌消毒櫃，設置於美食廣場洗碗室，供委辦廠商使用。

(二)陸續媒合防護團、校友處等單位採用「美食廣場餐券」，此舉可解決各單位辦理活動時無法回收低碳便當盒的問題，擬持續推廣。 

(三)有關福利業務涉及之營業稅及房屋稅問題，已核定自101年7月新合約中明載由廠商支付，暫不調漲場地維護費。

七、資產管理

(一)中興段238、361、363地號土地共計27.69平方公尺(約8.38坪)與本校中興段365及374地號部分土地相等面積交換案，已於6月8日第67次校務會議、6月25日11屆第5次全體董事會議通過，俟備齊「私立大學校院購置不動產初審檢核表」各項資料函報教育部。 

(二)閒置財產累計432件，移轉92件(殘值價28萬4,605元)。

(三)蘭楊校園6月8日二線控監視系統遭雷擊案，9月27日獲保險公司理賠6萬5,590元；7月17日蘭楊校園監視系統遭雷擊案尚在理賠申請中。
八、其它

(一)勞健保業務截至101年7月止，勞保投保人數為466人，健保(含眷屬)投保人數為580人。

(二)7月25日飲水機水質檢驗，全部符合規定。

○101學年度（101年8月至9月）

一、綜合業務
(一) 8月27日〜9月7日召開「環安中心、本處各組、警衛、駕駛員及工友業務座談會」。

(二)「淡江大學各類場地借用安全管理規則」同意書，已提100學年度第2學期第6次主管會議討論通過，自101學年度第1學期起實施。

(三)經統計，體育課、服務課程或圖書館自習時，最容易發生失竊事件，已於9月14日函發OA及刊登淡江時報，籲請同學注意個人隨身財物，同時公告本校設置緊急求助按鈕之數量及位置。
二、教育訓練

(一)101學年度ISO14001種子人員教育訓練已於8月8日、8月15日辦理完成，總計有89人取得證書。

(二)9月28日辦理環安推動人教育訓練。

(三)已辦理101學年度實驗室安全衛生人員教育訓練共7梯次。

(四)配合工學大樓3、4、5樓安裝智慧化節能控制系統，已於9月14日針對本組工友舉辦操控訓練。

三、工程

(一)本處暑期執行工程情形如下表：

	項次
	工程名稱
	開工日期
	完工日期
	備註

	1
	美食廣場用餐區整修工程
	8月8日
	8月28日
	已驗收

	2
	行政大樓屋頂防漏工程
	8月10日
	9月7日
	已驗收

	3
	花牆規劃及維護
	8月20日
	9月9日
	已驗收

	4
	科學館斗拱增作鋼板防護工程
	9月6日
	9月26日
	安排驗收中


(二)蘭陽校園第5次環差分析報告業經行政院環境保護署7月25日環評大會委員決議通過，並於8月21日函送定稿本予該署審查中。
(三)蘭陽校園多功能活動中心後續請照及施工等進度，已於9月17日安排建築師進行簡報。 

(四)有關資訊教學大樓改籌建為會議中心乙案，於101年8月20日完成文宣製作，供校友服務暨資源發展處於世界校友會聯合會雙年會中發送。
(五)淡水校園導覽地圖設置案，已於9月24日設置完成。

(六)游泳館熱泵工程：

本案經教育部核准補助經費1,500萬元含游泳館設施維修費40萬元)，於9月7日依政府採購法完成開標程序，由天舒能源科技設備有限公司以1,380萬元承攬本工程，並於9月8日開工，本工程工期預計50天，訂於10月28日完工啟用，目前工程進度達85%。
(七)文學館與科學館屋突雨庇損壞修復案，文學館部分已完工，惟因科學館斗拱構造問題致部分區域無法修復，採專簽變更施工方式。為降低開學後衝擊，文學館部分於9月9日前完成拆架，科學館則配合變更作業展延至9月26日完工。

四、提升行政及教學環境、設備之品質

(一)101學年度外包清潔續與傑康清潔有限公司簽約完成，原委外區域有商管大樓、教育大樓、體育館及游泳館，本學年度新增文學館，本組將配合調整部分工友清潔責任區域。

(二)商管大樓東側路段因屬轉彎區又斜向，路邊又因汽車停車格佔據一半路面空間，因此當車輛會車或倒車時，行人則無足夠的空間閃避。本案經6月19日交通安全教育委員會中討論決議，已於8月31日塗銷該區停車空間，以利行人安全通行。

(三)臺北市政府都市發展局委託合圃股份有限公司辦理101年度「臺北市大學城生活街區人本環境改善計畫」技術服務委託案，本校配合相關事宜，爭取台北校園周邊環境、景觀之改善契機。

(四)配合紹謨紀念游泳館9月8日至10月31日進行加熱系統及除濕通風等維修工程，受影響之N203及N204教室以B302A及E680會議室代替，期間該會議室停止外借，原借B302A及E680會議室單位，皆已協助安排會議場地。

五、福利業務管理

(一)本學期「進鴻咖啡館」進駐商館東側小屋，商號「滴咖啡」。

(二)9月14日召開「101學年第1學期淡水校園餐飲委辦廠商座談會」，要求委辦廠商於11月3日 校友返校日、12月22日補課日配合學校作息照常營業。

六、資產管理

(一)各單位使用100年度教育部獎勵、補助經費購置之財產，自8月8日起進行盤點，已於9月19日完成盤點，專簽業於9月26日奉校長核定。

(二)本年度閒置財產累計303件，移轉92件(殘值價28萬4,605元)。

(三)完成資產管理系統需求書修正，9月21日與資訊處校務資訊組進行資產管理系統第1次需求訪談。
七、其它

(一)本校101學年度第1學期兼任教師投保勞保345人、健保37人、眷保22人，合計加保人數404人，目前投保人數仍異動中。

(二)8月29日召開總務處資訊系統開發工作協調會，邀請資訊長、副資訊長及相關組長就總務處修繕系統、資產管理系統及公務函件遞送系統之需求書內容進行討論，並研議工作時程。

(三)聯安國際開發有限公司101年6月28日(101)北市淡城泳字第2012062801號函，申請終止台北校園地下樓游泳館租賃契約（租期自100年1月1日至102年12月31日止），營運至本(101)年7月31日。依房屋租賃契約書第八條「....終止租賃契約時，應即將前開因業務需要而另增建、裝修之建築拆除，並回復原狀後交還甲方」。游泳館拆除工程已於8月2日動工、8月13日完工。
１、依游泳館拆除後之RC柱受損現況，已委請王森源技師先作原樑柱框架系統結構安全初勘評估報告，待陳請  核示後，再行接續事宜。

２、游泳館拆除及該空間改作他用，必須向臺北市政府建築管理處辦理變更使用執照及報教育部核准。

拾捌、人力資源

○100學年度（101年5至7月）

一、會議

(一)召開101學年度第1-1次、第1-2次及第1-3次校教師評審委員會。

(二)列席100年5月6日第99學年度第3次院長會議討論教師評鑑辦法修訂草案。

二、薪津

(一)辦理教職員工每月薪津作業、彈性薪資轉帳作業。

(二)核算改善師資獎助經費業務。

(三)提報100年度教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫經費訪視相關書面審查自評資料。
(四)100學年度第2學期敘薪名冊函送大同大學審核及私校退撫會備查。

三、教師資格評審、送審及相關作業

(一)辦理教師以學位送審業務。

(二)辦理教師升等以著作送審業務。

(三)彙整本校100學年度聘任外籍教師工作許可相關資料，向勞委會職訓局提出新聘及展延申請。

四、法規修訂

(一)101年6月4日公布修正「淡江大學教師教學獎勵辦法」、「淡江大學專任教師研究獎助辦法」；新訂「淡江大學約聘助教聘任及服務辦法」。

(二)101年6月18日公布新訂「淡江大學專案教學人員聘任辦法」。

(三)101年6月29日公布修正「講座教授設置規則」、「教師資格審查作業規則」。
五、資訊化、數位化

(一)持續進行「新人力資源管理系統」規劃作業，本期計規劃「各單位自行約聘僱人員管理系統」、「教師評鑑作業系統」、「兼任教師來校授課同意管理作業系統」等需求規劃。

(二)辦理人事資料庫維護作業，依新進、改任、離職、退休(死亡)人員資料、人事令更新資料庫。

六、職工考核業務
(一)辦理100學年度職工考核。

(二)辦理100學年度獎勵優良職工業務。

七、教育訓練業務

(一)100學年度第2學期行政人員職能培訓一級主管班計開設3門課程，26人次參加；二級主管(含秘書)班計開設3門課程，183人次參加；基層人員班計開設4門課程，566人參加。

(二)101年6月頒發參加100學年度第2學期「職工英語進修教育」之結業證書，共計10人。

八、私校退撫儲金業務

(一)辦理本校101年8月1日核定退休案計18案。

(二)辦理教師因公傷病退休案及工友資遣案。

九、員工福利事項

(一)101年5月17日召開第38屆員工福利委員會第2次委員會議。

(二)規劃改選第39屆員工福利委員會委員代表。    

十、100學年度受理公教人員保險現金給付案計45件。
十一、100學年度第2學期「榮退同仁歡送茶會」於101年6月18日（星期二）下午2時 30分至4時30分於淡水校園教育館會議室舉行。

十二、教職員服務證及服務、離職等證明

(一)100學年度服務證因新進、遺失計製作252張，臨時門禁卡計製作204張。

(二)100學年度國際教師證因新進、遺失、更名，共製作45張。

(三)100學年度製作中文服務證明計224份、離職證明計96份、英文服務證明計31份。

○101學年度（101年8至9月）

一、會議

(一)召開101學年度第2次校教師評審委員會。

(二)列席101年9月12日101學年度第1次院長會議討論教師教學獎勵辦法修訂草案。

(三)協助教師申訴評議委員會於101年9月18日召開101學年度第1次會議遴選主席及修改法規等相關事宜。

二、薪津

(一)8月份辦理新學年度晉薪作業。

(二)辦理教職員工每月薪津作業、彈性薪資轉帳作業。

(三)核算改善師資獎助經費業務。

(四)辦理101學年度第1學期新聘專任教職員提敘作業。

三、教師資格評審、送審及相關作業

(一)辦理教師以學位送審業務。

(二)辦理教師升等以著作送審業務。

(三)辦理本校101學年度聘任外籍教師工作許可相關作業。

四、法規修訂

(一)101年9月4日公布新訂「淡江大學教師評鑑輔導規則」。

(二)101年9月5日公布修正「淡江大學教師評鑑分項評分準則表」。

(三)「淡江大學教師評審委員會設置辦法」經101學年度校教師評審委員會第2次會議通過，提法規會及校務會議審議。

(四)「淡江大學教師教學獎勵辦法」經101學年度第1次院長會議及人力資源處處務會議通過，提法規會及第126次行政會議審議。

五、職能訓練

(一)參加101年8月16日新北市政府勞工局舉辦之「101年度勞動契約宣導會」。
(二)參加101年8月21日國立雲林科技大學舉辦之「101年度教育部大學校院校務資料庫填報說明會」。
(三)參加101年8月27日新北市政府勞工局舉辦之「101年度外籍勞工管理法令研習會」。
六、職工考核業務
(一)公布本校100學年度第2次各受獎懲人員名單。
(二)公布本校100學年度「優良職工」當選名單。
(三)核發100學年度職工考核、全勤及優良職工獎金。

七、出勤管理

(一)公告101年8月1日因蘇拉颱風來襲，蘭陽校園下午停班，淡水校園及台北校園晚上停班。

(二)彙整陳報「101年度一、二級單位主管、秘書暑假輪休彙整表」及「各單位主管、教職員工(含約聘僱人員)之職務代理人名單」。

八、教育訓練業務

(一)公告101學年度第1學期行政人員職能培訓計畫課程之線上報名相關事宜。

(二)101學年度第1學期「職工英語進修教育」課程改採三個校園同步視訊授課，主授課地點在淡水校園覺生綜合大樓I501教室，授課教師為外語學院英文系滕偉老師。
(三)陳報101學年度第1學期職員在職進修「選修課程」彙整表及100學年度第2學 期職員在職進修「課程成績」彙整表。

九、新進人員引導訓練計畫

(一)101年8月6日辦理新任系所主管OD管理系統課程，101年8月8日至9日於蘭陽校園強邦國際會議廳及宜蘭川湯春天飯店舉辦「101學年度新任系所主管研習會」。

(二)101年9月3日於淡水校園覺生會議廳舉辦「101學年度新進職員教育訓練」。

(三)101年9月5日於淡水校園驚聲國際會議廳舉辦「101學年度新聘教師座談會」。

十、函送私校退撫會有關101學年度第1學期退撫儲金統計表等相關資料。

十一、退休福利儲金業務

(一)函知中國人壽保險公司，本校101年8月因晉薪調薪調整儲金異動名單，計578筆；101年8月離職、退休及留職停薪名單，計30筆。

(二)101年8月受理現職人員中途參加本制度及持增額保單同仁儲金倍數異動申請，並自9月1日生效，計23筆。

十二、101年9月11日(星期二)於淡水校園召開101學年度第1學期勞工退休準備金監督委員會議。

十三、員工福利業務

(一)101年6月14日於體育館SG316舉辦4家商品聯賣會。

(二)辦理第39屆員工福利委員會委員代表及主任委員改選作業。

(三)101年9月25日撥還六分之一互助金發還作業。

(四)辦理職工申訴評議委員會選舉主席事宜。

十四、身心障礙福利業務

(一)辦理申報新北市政府勞工局第2季超額進用身心障礙獎勵金業務。
(二)辦理新北市勞工局補助本校盲生資源中心申請職務再設計「攜帶式電腦型擴視機1台，補助金額計新臺幣8萬元整。
十五、健康檢查業務

(一)公告101學年度一級主管以上健康檢查作業。

(二)公告101至102學年度淡江大學教職員工健康檢查實施要點及啟新診所、萬芳醫院、馬偕醫院(淡水分院)、羅東聖母醫院及創健預防機構共5家合作機構之健檢項目及受檢須知。

十六、淡水區教育會業務

(一)轉知本校會員代表參加第二十屆臨時理監事聯席會。

(二)提報本校101年度接受表揚資深會員名單，計27人。

拾玖、財務

○100學年度（101年5月至7月）
一、預算事項
(一)101學年度歲出入預算表提5月23日之行政會議、6月8日校務會議審議及於6月11日陳報本校董事會審議通過後，於7月26日報部核備，並在本處網頁公告。教育部101年10月9日臺會（二）字1010142316號函同意備查。
(二)簽辦100學年度畢業典禮經費預算及商學院及管理學院合併後之院務行政經費預算。
(三)發函通知各單位依照本校101學年度預算執行準則規定辦理預算業務。
二、OA公告101學年度各場地收費標準，101年度「淡江大學系所發展獎勵辦法」之績效衡量構面及指標，本校「請款及核銷作業須知」。
三、出席會議
(一)5月16日1位同仁赴內政部建築研究所出席「內政部建築研究所獎勵民間建築物智慧化改善作業」會議。
(二)6月8日2位同仁赴福華國際文教會館出席「國科會科學技術基本法增修暨科研採購作業相關規定說明北區座談會」。
(三)6月18日1位同仁參加教育部召開之「獎勵私立大學校院校務發展計畫經費訪視運用績效研討會」。
(四)7月27日1位同仁赴台中亞洲大學參加「教育部101年度學輔經費使用說明暨觀摩活動研討會」。
四、辦理100學年度暑修上下學期繳費核驗、傳票整理，及欠費沖銷建檔事宜。
○101學年度（101年8月至9月）
一、決算事項：100學年度財務報表及所得稅結算申報查核事宜由資誠會計師事務所負責查核工作，於9月4日起執行14個工作天之查核工作，並於10月提出財務報表查核報告、11月提出所得稅結算申報查核報告。
二、預算事項：辦理100學年度校內各單位預算保留申請案，核准後轉知各單位據以執行。
三、教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫業務：
(一)依100年度「獎勵私立大學校院校務發展計畫經費訪視」自評表填報之新格式，重新整理經費執行內容，並配合品保處於8月15日前完成相關資料之填報。
(二)依規定於101年8月20日前函復教育部有關「教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫衍生收入調查表」之填報。
(三)配合品保處於8月31前完成「101年度教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫之教學、研究暨整體經費支用」修正計畫書第四部份之撰寫。
四、教育部學輔計畫業務
(一)編製100年度教育部學輔補助款收支明細分類帳、整理及裝訂100年度學輔補助款及本校配合款之傳票及原始憑證，以備101年10月9日教育部學生事務與輔導工作經費執行成效訪視查核。
(二)配合學務處準備訪視計畫所需之其他財務項目資料。
五、教育部教學卓越計畫業務：提報102-105年度教學卓越計畫整體財務規劃及經費需求表、永續經營策略及資源整合分享之具體方案。
六、陳報成人教育部100學年度各案班收支金額暨繳校比率。
七、請秘書處公告奉核通過之「淡江大學執勤費、加班費及工讀費支給規則」、「淡江大學系所發展獎勵辦法」及「淡江大學各項經費支給標準表」。
八、辦理研究計畫案、成人教育部、資訊中心等之推廣教育及建教合作業務的年度結案相關事宜。
九、辦理各類學生註冊繳費單核驗事項。
十、出席會議：9月19日2位同仁參加「102年度教育部獎勵私立大學校院校務發展計畫要點(草案)」公聽會。
貳拾、圖書資訊服務

○100學年度（101年5月至7月）

一、圖書館使用者調查

(一)完成焦點團體座談問題與意見回覆說明，於6月1日傳送參與座談的老師。
(二)使用者問卷調查：

１、4月23日至5月5日針對全校師生進行網路問卷調查，共回收4,981份。

２、填問卷抽獎活動：第一階段於5月30日利用系統亂數抽出20位，第二階段於6月5日於總館閱活區公開抽出各獎項得主。

二、持續推動ISO9001品質管理系統

(一)101年第1次內稽於6月4~7日進行。

(二)圖書館與教務處通過驗證證書(編號FS549066) 有效期至2012年6月21日，已依程序將過期證書寄回BSI公司，並停止使用BSI驗證標誌。

三、館員教育訓練與標竿學習

(一)6月28日舉辦2場教育訓練：國立台中圖書館梁鴻栩先生主講「行動通訊與圖書館」、國家圖書館曾堃賢先生主講「台灣圖書出版現況的觀察報告」。

(二)7月30日由黃鴻珠館長帶領同仁共32位赴國立台中圖書館參訪。

四、推廣活動：配合「歐盟週」，於5月7~11日在總館閱活區舉辦5場「細品歐洲－浪漫、理性與工藝」系列講座活動，邀請旅遊、工藝、藝術與文化領域等名家蒞校演講，總計吸引185人次參與。
五、提升圖書館公用電腦設備

(一)更新總館3樓資訊檢索區電腦35部，並完成新的作業系統安裝。

(二)重新規劃公用館藏目錄查詢設備：

１、採行電腦分享模式，透過NComputing L300電腦分享器，以遠端桌面方式登入後端台主機，用戶端操作介面如同實體電腦。

２、此規劃可達省電、環保及降低軟硬體維護成本之效益。

３、已於6月完成設備建置及環境運作參數設定，將持續觀察運作情況，以適時調整服務環境。

六、提升圖書取閱便利性與書庫管理效率：

(一)將總館5~9樓罕用圖書移置新密集書庫，至7月底，約移置18萬冊，改善一般書庫滿架、無法上架、書架凌亂等情況。

(二)持續進行中、西文圖書淘汰，100學年第2學期總計淘汰3,925冊。

○101學年度（101年8月至9月）

一、100學年度圖書經費使用情況



