


校務評鑑工作小組第9次會議紀錄

時　間：100年3月4日（星期五）下午1時 

地　點：淡水校園覺生綜合大樓I601會議室
主　席：虞副校長國興






　　紀錄：薛雅寧
出　席：林主任志鴻、王院長伯昌、宋院長美璍、蕭主任淑芬、鄭總務長晃二、黃主任明達，及校務評鑑工作小組成員(詳簽到單)

列　席：品質保證稽核室白滌清主任及薛雅寧研究助理

壹、報告事項
一、主席報告
今天會議原由校長主持，但因另有要事，改由我為大家服務。去年3月我們就已經開始啟動校務評鑑運作機制，運作到現在也已經一年多，時間過的可真快，4月13~14日評鑑委員也即將蒞校進行訪評活動。校長從去年3月開始要啟動運作時，我心想那麼快就要開始運作，但現在回想起來，還好我們啟動的早，準備的作業到現在也很充足且完善。

令我很佩服的是蘭陽校園林主任，記得在1月召開第8次會議時，大家討論並建議蘭陽校園可採取哪些因應作法，現今蘭陽校園已完成1本屬於蘭陽校園的自評報告，而我們淡水這份自評報告共經歷9次會議，聚集了大家的共識才完成。可見，蘭陽校園在這段時間是多麼加倍努力而完成。

現在，我們最重要的工作就是將後續訪評行政流程準備的更周延及順暢。我相信，我們校務評鑑一定會有好成績。今天的提案共有6項，前面4個提案是關於後續整個校務評鑑訪評行程的準備流程，而這些流程的周延性要靠大家來配合集思廣益。而最後兩個提案，是因應上次校外訪評委員的建議。

二、上次會議決議案及指示事項執行情形
(一)通過請工作小組成員針對「100年度校務評鑑校外委員實地訪評」校外訪評委員評審意見之回復表提供相關建議，且已於100年1月17日(星期一)以OA方式函知各編撰工作小組成員修正「校外訪評委員評審意見之回復表」時把握幾點原則，並記得同時考量修正「100年度校務自我評鑑報告書」。

(二)通過本校「100年度校務自我評鑑報告書」中圖、表、附件及佐證資料編碼方式，且已於100年1月17日(星期一)以OA方式函知各編撰工作小組成員將圖、表編碼方式改為2碼，另附件及佐證資料編碼方式則改為3碼方式呈現。

(三)通過教育評鑑發展組白組長至蘭陽校園與其同仁進行校務評鑑業務之說明，且已於100年1月18日(星期二)完成。

三、品質保證稽核室業務報告（品質保證稽核室主任說明）
(一)依「本校準備100年度校務自我評鑑工作時程表」(附件1，p22)中編號25至28得知，本校「100年度校務自我評鑑報告書」與「100年度校務自我評鑑報告附件」已經由各項目召集人回傳，且經彙整後同時上陳並送請吳總主筆審閱，故已於2月25日(五)前函復高教評鑑中心；另編號中29及30則預定3月18日(五)及3月30日(三)分別召開說明會及模擬活動。

(二)另100年2月15日(二)再請各項目召集人依據所屬項目之「校務評鑑認可基準尺規檢核表」進行各分項自我評估，經彙整後得知，僅項目三有一項勾選有條件通過，而項目五雖勾為通過，但另有兩項建議，內容如附件2。

(三)依100年1月28日財團法人高等教育評鑑中心高評(100)字第1000000188號函得知，100年度校務評鑑實地訪評行程(附件1)依據評鑑委員負責之評鑑項目分成兩組行程。另，在學學生人數達501人以上之分校或第二校區，亦針對評鑑項目三與項目四增派評鑑委員進行一日之實地訪評，並將相關意見供予校本部之評鑑委員參考。
(四)100年度校務評鑑實地訪評行程表中晤談對象原以先前提供之問卷調查名單為主，但就「100年度大學校院校務評鑑實地訪評配合事項」(附件1)說明三中所規範，尚須註明教師與行政人員分別於97、98及99學年度參與之校務行政相關會議與兼任行政職之名單，而學生則需提供符合所規範幾項條件之名單，故已請教務處、學務處及人事室協助配合並依高教評鑑中心所規定時間以mail方式回復。

(五)原「100年度大學校院校務評鑑」尚包括「大專校園推動性別平等教育訪視」、「大學校院校園環境管理現況調查與績效評鑑」及「大專院校體育專案評鑑」，而今「大專院校體育專案評鑑」依100年1月14日財團法人高等教育評鑑中心基金會高評(100)字第1000000068號函得知以不用進行訪評活動，而其另兩項專案評鑑訪評時間為4月15日(五)，暫擬承辦該兩項專案評鑑之單位於3月18日(三)「實地訪評流程說明會」中進行簡短業務報告。

(六)已將「相關各評鑑項目所需陳核之委員意見」陳核結果轉知各項目召集人配合辦理，並依相關程序提會討論，而陳核結果如提校務評鑑工作小組會議，則已請各承辦業務單位提供提案以提本會討論。

(七)依據高教評鑑中心所提供「實地訪評注意事項」(附件1，p44)中得知，除訪評前三日該中心將提供「自我評鑑報告書面審查待釐清問題」電子檔給各校，及實地訪評第1天亦會提供「實地訪評待釐清問題表」，研擬評鑑委員提問項目說明流程圖(草案)(附件1)，俾於按照規定時程送交委員。
(八)為預防同仁回復待釐清問題時間超過晚上12:00而有住宿問題，故建請學務處及總務處提供訪評第一天可用之宿舍量，俾便解決同仁當日臨時住宿問題。

(九)為有效讓本校同仁進一步了解「100年度大學校院校務評鑑」內容及讓參觀「學校相關設施」活動更加流暢，故暫擬3月18日(五)及3月30日(三)分別召開「實地訪評流程說明會」及「學校相關設施」參訪模擬活動，詳細內容(如附件1)。

貳、討論事項
提案一：關於本校「100年度大學校院校務評鑑」實地訪評評鑑行程表。(品質保證稽核室提) 

說　明：

一、本校「100年度大學校院校務評鑑」實地訪評評鑑行程表中(附件1)第一天編號2「評鑑委員預備會議」與第二天編號8「委員分組討論」之會議地點，及B組工作項目之編號9與第二天A組工作項目之編號4「參觀學校相關設施」之主題目的，與第一天編號5、6、8及9及第二天編號2、3及4等「人員晤談」之實施方式擬建議如下：

(一)第一天編號2「評鑑委員預備會議」與第二天編號8「委員分組討論」地點，擬請圖書館提供1間至少可容納25位(含高教評鑑中心隨同人員)之會議室空間，及4間可容納6人之獨立簡報室空間。

(二)第一天B組工作項目之編號9「參觀學校相關設施」及第二天A組工作項目之編號4「參觀學校相關設施」等40分鐘之動線規劃及與其參觀地點，除原依循1月6日「100年度校外委員實地訪評活動」中所規劃相關設施參訪外，擬請委員提供建議，檢附日前規劃50分鐘之參觀地點如下：
	車次
	甲車
	乙車

	委員
	項目一
	項目二

	
	項目四
	項目三

	
	
	項目五

	地點
	圖書館、盲生資源中心、商館大樓3樓情境模擬教室、學習與教學中心(以遠距教學為主)
	圖書館、體育館(含社團辦公室)、化學館(以實驗室為主)


(三)第一天編號5、6、8及9及第二天編號2、3及4等「人員晤談」之實施方式，依高教評鑑中心規範係採1對1方式進行，故將晤談地點安排於外語大樓，擬請外語學院提供16間晤談地點。

二、第一天編號4「學校簡報」部分，則請各項目召集人於「淡江大學簡報資料」中更新資料至99學年度第1學期，且於3月17日(四)回傳至品保室。

三、第一天編號6之B組、編號8之A組及第二天編號7「資料檢閱」部分，因詢問高教評鑑中心承辦人員是否可安排本校同仁陪同，但目前對方表示尚需請示，故暫擬各項目召集人先依據所屬組別中項目至等候室候等，以備委員提問時能及時回應，故擬請圖書館提供1間等候室供本校同仁休息。

四、另C組工作項目(附件1)則請蘭陽校園主任室通盤考量，並於3月11日(五)前提出規劃案。

決　議：修正後通過以下事項：

一、「人員晤談」之晤談地點改由圖書館提供16間，並請教務處將該晤談地點之上課時段予以調課，並請總務處針對該地點進行重點清潔。

二、「參觀學校相關設施」之地點，將甲車路線之情境模擬教室改為工學院CAE，其他仍按照原規劃。參觀時間會後由品保室負責規劃並陳核。

三、另蘭陽校園當日訪評活動所需經費由品保室支援，當日若需相關文宣設計，則先請提供內容後，送請資訊中心協助美編。

提案二：全校性實地訪評接待與支援人員工作分配表相關事宜，提請討論。(品質保證稽核室提)

說　明：

一、依高教評鑑中心「100年度大學校院校務評鑑」實地訪評評鑑行程(簡略版)(附件1)得知，委員分成兩組，即A組為評鑑項目一、二、五之委員，而評鑑項目三、四則為B組委員；另蘭陽校園則針對評鑑項目三與項目四增派3名評鑑委員進行一日之實地訪評，並將相關意見供予校本部之評鑑委員參考。

二、為使實地訪評兩天活動更為順暢，目前暫擬單位支援工作分配計畫(附件1)、行程表(附件1)及全校性單位支援實地訪評接待工作分配表(附件1)。

三、擬請相關單位依據附件中負責當日支援項目及提供負責人員名單。

決　議：通過，會後由品保室以OA週知各單位，於3月11日(五)前提供負責人員名單及預定完成事項之時間，若需修訂支援項目，則請各單位併同名單回傳至品保室。

提案三：關於本校「100年度大學校院校務評鑑」實地訪評會場佈置及佐證資料呈現方式等相關事宜，提請討論。(品質保證稽核室提)

說　明：

一、本校「100年度大學校院校務評鑑」實地訪評會場暫訂於覺生國際會議廳舉行，其會場佈置圖(附件1，p27)。

二、目前資料展示區除擺設佐證資料外，擬在各項目後方架設海報，而其海報內容擬直接摘錄「100年度校務自我評鑑報告」中各項目所呈現的圖例。

三、會場佈置圖中資料展示區之資料呈現方式擬採藍色自強牌R.850資料夾呈現，若需分本，則採1-1-1(1)、1-1-1(2)方式依序類推，而其準備佐證資料方式如下： 

(一)在佐證資料的中間註記建置日期。

(二)若資料夾內含原始資料的彙集，則建議加一頁的資料說明(範例如附件1)。

(三)若每項編號之佐證資料內容無法使藍色立強牌R850資料夾更具豐富性，故可採每本資料夾中至多裝置3種編號，若決定裝置1種編號以上，請在每項編號前插入黃色隔頁紙且在前頭加一頁各種編號的資料說明(範例如附件1)以利辨識。
四、擬會後請各項目召集人 (範例如附件1)，俾會後由品保室統一提供書背，及以OA函知各相關單位提供佐證資料至各項目召集人之所屬單位秘書彙整。

決　議：通過，會後請各項目召集人於3月17日(四)前提供書背名、佐證資料及圖例2張。

提案四：關於宣導「100年度校務自我評鑑報告」重點內容方式事宜。(品質保證稽核室提)

說　明：

一、本校「100年度大學校院校務評鑑」實地訪評評鑑行程表中(附件1)得知，訪評兩天均有人員晤談(含主管、教師、行政人員及學生)之活動。

二、為讓本校同仁能更進一步了解本校「100年度校務自我評鑑報告」重點內容，擬請各項目召集人提供所屬重點摘錄內容，俾日後公佈於淡江時報，以讓本校教職員工生能更進一步了解內容，而其建議作法如下表：

	負責單位/人
	建議作法
	對象

	
	
	教師
	行政人員
	學生

	各項目召集人
	摘錄所屬項目中各參考效標3至4行文字重點內容
	(
	(
	(

	各學院
	於4月12日(二)前依據各項目召集人所提供之文字重點內容於各項會議宣導
	(
	
	(

	品保室
	於4月13~14日(三、四)晤談前舉行說明會
	(
	(
	

	學務處
	於4月13~14日(三、四)晤談前舉行說明會
	
	
	(

	淡江時報社
	規劃並刊登各項目召集人所提供之文字重點內容
	(
	(
	(


決　議：修正後通過以下事項：

一、請各項目召集人根據所屬評鑑項目內容，摘錄2頁重點文字內容，且於3月10日(三)前回傳至品保室，俾陸續刊登於淡江時報以進行宣導，同時製作宣導手冊，以利訪評當日進行晤談前，發送各晤談人員參閱。

二、會後由虞副校長另召集組成小組，共同規劃晤談模擬題庫，俾供宣導。

三、請學務處針對晤談模擬題庫，規劃舉辦「有獎徵答活動」，俾利學生更瞭解本校「100年度校務自我評鑑報告」之內容。

提案五：本校「校務會議」委員人數，提請討論。(秘書室提)

說　明：

一、奉　示依校務評鑑「相關各評鑑項目所需陳核之委員意見」辦理。

二、委員建議：校務會議人數太多(超過200人)，建議減少，以增加議事效率，(以100人左右為宜)。

三、依大學法第15條「大學設校務會議，議決校務重大事項，以校長、副校長、教師代表、學術與行政主管、研究人員代表、職員代表、學生代表及其他有關人員代表組織之。教師代表應經選舉產生，其人數不得少於全體會議人員之二分之一，教師代表中具備教授或副教授資格者，以不少於教師代表人數之三分之二為原則，其餘出、列席人員之產生方式及比例，由各大學組織規程定之。」
四、本校校務會議第二條會議組成人員如下：

(一)校長、副校長。

(二)蘭陽校園主任。

(三)各學院院長、各系所主管。

(四)各處、館、室、部及中心一級主管。

(五)教師代表，其人數需達應出席人數之二分之一以上，按各院及其他教學一級單位教師人數比例分配，分別選舉之；其中具備教授或副教授資格者，以不少於教師代表人數之三分之二為原則。
(六)職員代表不超過五人，由全校職員選舉產生之。

(七)學生代表，其人數不得少於會議成員總數十分之ㄧ，除學生議會議長、學生會會長為當然代表外，按各院學生人數比例分配，依選舉產生之。

(八)研究人員一人，助教及其他有關人員代表不超過四人，由全校此類人員直接選舉產生之。

五、各私立學校校務會議人數如下：

	校名
	校務會議

人數
	教師代表

人數
	備註

	淡江大學
	220
	108
	系所主管為當然委員

	東海大學
	157
	80
	系所主管為當然委員

	逢甲大學
	150
	80
	系所主管三分之一為當然委員

	輔仁大學
	230
	115
	系所主管為當然委員

	東吳大學
	141
	73
	系所主管為當然委員

	靜宜大學
	87
	54
	系所主管非當然委員

	文化大學
	84
	44
	系所主管以教師身分參選教師代表


決　議：依吳委員建議，委員人數應不是影響議事效率的問題點，而應是事先規劃提案之完整性，故請改提其他相關會議討論。

提案六：本校「校務發展規劃與執行委員會」委員人數，提請討論。(秘書室提)

說　明：

一、奉　示依校務評鑑「相關各評鑑項目所需陳核之委員意見」辦理。

二、委員建議：

(一)一般教師仍較少參與，習於單方面的接受。

(二)校務發展規劃與執行委員會，與教育品質管理委員會之委員重覆性高，可考慮多加入資深教授。
三、校務發展規劃與執行委員會：本會置主任委員一人，由校長兼任；置副主任委員三人，由副校長兼任；另置委員若干人，由校長遴聘一級單位主管、教師代表、學生代表及校外委員組成之。

四、教育品質管理委員會：本會置主任委員一人，由校長兼任；置副主任委員三人，由副校長兼任；另置委員若干人，由校長遴聘單位主管、教師代表及校外專家組成之。

五、99學年度二委員會組成人員對照表：

	委員會
	主任

委員
	副主任

委員
	執行

秘書
	單位

主管
	教師

代表
	校外

委員
	學生

代表
	合計

	校務發展規劃與執行委員會
	校長
	副校長
	1
	2
	10

教授：9

副教授：1
	2
	2
	21

	教育品質
管理委員會
	校長
	副校長
	1
	25
	9

教授：3

副教授：5

助理教授：1
	2
	
	40


六、委員重覆僅高委員熏芳、黃委員鴻珠。

決　議：若是為回應委員問題，則請依本校現況據實以答；但若為研議本校未來「校務發展規劃與執行委員會」委員人數，建議改提其他相關會議討論。

參、臨時動議(無)

肆、散會(15:00)




